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ORDENANZA MUNICIPAL DE GESTION, RECAUDACION E INSPECCION

[. PRINCIPIOS GENERALES.

Articulo 1. Objeto de la Ordenanza.

El objeto de esta Ordenanza es la regulacion de los procedimientos de gestion,
recaudacién, sancién e inspeccion relacionados con los tributos y demas ingresos de
derecho publico correspondientes al Ayuntamiento de Getxo.

Articulo 2. Régimen legal.

1. La gestién, recaudacion, sancion e inspeccion de los tributos y demas ingresos de
derecho publico se regira por la Norma Foral General Tributaria, con las especialidades
previstas en la Norma Foral de Haciendas Locales, las Ordenanzas Fiscales de cada
tributo y por la presente Ordenanza Municipal. En todo lo no previsto en ella se aplicaran
con caracter supletorio las disposiciones forales dictadas en desarrollo de la Norma
Foral General Tributaria.

2. El Alcalde o Alcaldesa podra insertar en las ordenanzas fiscales cualquier tipo de
modificacion que responda exclusivamente a cambios legales que deban ser aplicados
obligatoriamente y que conlleven una alteracion de requisitos o adecuacién automéatica
de cuantias o porcentajes, lo cual se hara constar expresamente, y de ellas se dara
cuenta inmediatamente al Pleno a efectos de su ratificacion.

Articulo 3. Ambito de aplicacion.

1. Esta Ordenanza se aplicara en todo el término municipal de Getxo desde su entrada
en vigor hasta su derogacién 6 modificacién.

2. Las actuaciones en materia de inspeccién o recaudacion ejecutiva que hayan de
efectuarse fuera del territorio del municipio en relaciéon con los ingresos de derecho
publico propios de éste, podran ser practicadas por este Ayuntamiento en el &mbito del
Territorio Histoérico de Bizkaia. En los restantes supuestos, se realizaran de acuerdo con
las formulas de colaboracién establecidas o que pudieran establecerse.

Articulo 4. Procedimiento de Gestion, Recaudacion, Inspeccion y Sancion.
1. La gestion y recaudacion de los tributos y demas ingresos de derecho publico se

realizaran directamente por el propio Ayuntamiento, que puede recurrir a Entidades
Colaboradoras para una mejor prestacion del servicio.
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2. Dentro del procedimiento de Gestidén, Recaudacién, Inspeccion y Sancion la
Alcaldesa o el Alcalde o, en su caso, el/la Concejal/la en quien delegue, adoptara los
correspondientes acuerdos sobre las siguientes materias y tramites:

1. Autorizaciéon como entidad colaboradora.

2. Requerimiento de informacion, autorizacion de la entrada en fincas o locales,
adopcion de medidas cautelares.

3. Aprobacion del pago en especie.

4. Aprobacién y anulacion de liquidaciones.

5. Resolver los Recursos de reposicion.

6. Resolver las solicitudes de devolucion de recibos indebidos.

7. Resolver sobre la aceptacion, ejecucion o dispensa de aportacion de garantias.

8. Reconocimiento de beneficios fiscales.

9. Declaraciones de fallidos y créditos incobrables.

10. Acordar aplazamientos y fraccionamientos en los términos que disponen los

articulos 34 y siguientes de la presente Ordenanza.
11. Y engeneral, ejercerd todas las demés funciones y competencias en la materia
no atribuidas legalmente a otros 6rganos.

3. Corresponde al Tesorero/a Municipal

1. Dictar la providencia de apremio.

2. Dictar la diligencia de embargo.

3. Resolver recursos contra la providencia de apremio y la diligencia de embargo.

4. Acordar aplazamientos y fraccionamientos en los términos que disponen los

articulos 34 y siguientes de la presente Ordenanza.

5. Acordar la compensacion de deudas.

6. Y en general, todo lo referente a la direccién del procedimiento recaudatorio
gue no sea atribuible a los érganos ejecutivos municipales.

Articulo 5. Atenci6n a contribuyentes — ciudadania. Informacién de caracter
personal.

Los datos, informes o antecedentes obtenidos por la Administracion Tributaria Municipal
tienen cardcter reservado, sin que puedan ser cedidos o comunicados a terceros
terceras personas, salvo en los supuestos previstos en las leyes.

Cuantas autoridades, funcionarias o funcionarios tengan conocimiento de estos datos,
informes o antecedentes estaran obligados al mas estricto y completo sigilo respecto de
ellos, salvo en los casos previstos en las leyes.

Las personas/entidades titulares de las obligaciones tributarias, o su representante,
podran obtener informacion sobre sus tributos y normativa de aplicacion en las oficinas
municipales de gestion tributaria y recaudacion. Asi mismo, a través de la Oficina de
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Administracion Electronica OAE se podran realizar consultas y tramites sobre los
tributos, su gestién y recaudacion.

En las Unidades de Recaudacion y Gestion Tributaria se atiende a los/las contribuyentes
indistintamente en cualquiera de los dos idiomas oficiales, de forma oral y por escrito.
Todos los documentos son bilingues.

Las personas/entidades obligadas tributarias podran actuar por si mismas o por medio
de representante. En caso de actuar mediante representacion, se debera presentar
documento normalizado de autorizacion debidamente cumplimentado junto con
fotocopia del NIF del de la persona titular y del/la representante.

Articulo 6. Quejas y reclamaciones.

Las oficinas de Gestion Tributaria y Recaudacion atenderan y contestaran a todas las
quejas presentadas por la ciudadania y relacionadas con sus servicios. Las quejas y
reclamaciones deberan presentarse por escrito o por cualquier otro medio aceptado en
derecho. También se contestaran los avisos, quejas y sugerencias que se hayan
presentado a través del programa de Avisos, Quejas y Sugerencias, AQS.

Articulo 7. Obligatoriedad del NIF.

Toda persona/entidad obligada tributaria debe venir identificada por su correspondiente
Numero de ldentificacion Fiscal. Se incluye en esta obligacién a las comunidades de
bienes, comunidades de propietarios/as, herencias yacentes y cualquier otra entidad sin
personalidad juridica aunque con caracter de obligada tributaria, prevista en la Norma
Foral General Tributaria. Asi mismo, las personas extranjeras se identificaran por su
tarjeta de residencia 6 pasaporte. Se exceptla a esta norma la tramitacion de sanciones
de trafico y de aparcamiento a personas fisicas no residentes, en cuyo caso la
identificacion puede hacerse en base a cualquier otro documento oficial.

Articulo 8. Criterios de eficaciay economia en el procedimiento tributario.

La Administracion tributaria aplicara criterios de eficacia y economia en todos sus
procedimientos, pudiendo notificar tanto las liquidaciones tributarias como los actos
derivados del procedimiento ejecutivo por correo ordinario, previo a la notificacion por
correo certificado y con acuse de recibo.

Articulo 9. Calendario fiscal.

A propuesta de las Unidades de Recaudacion y de Gestion Tributaria la Alcaldesa o el
Alcalde o, en su caso, el/la Concejal/la en quien delegue, aprobard, con la suficiente
antelacion, el Calendario Fiscal con las fechas de cobro de los tributos de vencimiento
periddico. Asi mismo se estableceran las fechas de los fraccionamientos relativos al
Pago a la Carta. El Calendario Fiscal se publicara en el Boletin Oficial del TH de Bizkaia
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y sera difundido por los medios que se consideren mas adecuados. Asi mismo, se
expondra en la pagina web municipal.

Articulo 10. Interés de demora.

1. Elinterés de demora se exigira a los/las obligados/as y a las/los sujetos infractoras/es
como consecuencia de:

a) Falta de pago dentro del plazo.

b) El cobro de una devolucién improcedente.

c¢) Aplazamiento o fraccionamiento del pago de deudas, con excepcion de aquellas para
las que la persona obligada al pago se haya acogido a la modalidad de pago a la carta.
d) Autoliquidaciones y liquidaciones practicadas en el procedimiento de gestion iniciado
mediante declaracion, presentadas fuera de plazo, salvo si se presentan dentro de los
6 meses posteriores a la finalizacién del plazo sin requerimiento previo.

e) El resto de casos previstos en la normativa tributaria y disposiciones presupuestarias
vigentes.

2.- El interés de demora se abonard a los/las obligados/as y a las/los sujetos
infractoras/es como consecuencia de:

a) Devoluciones derivadas de la normativa de cada tributo.

b) Devolucién de ingresos indebidos.

c) Reembolso del coste de las garantias

d) El resto de casos previstos en la normativa tributaria y disposiciones presupuestarias
vigentes.

3. En virtud de lo dispuesto en la Norma Foral General Tributaria asi como en la Norma
Foral de Subvenciones, para el calculo de los intereses correspondientes a deudas de
caracter tributario y las derivadas de subvenciones, el interés de demora sera el legal
del dinero, durante el periodo en que aquel resulte exigible, incrementado en un 25%,
salvo que se establezca otro diferente en la Norma Foral por la que se aprueben los
Presupuestos Generales para el TH de Bizkaia. Tratdndose de otras deudas de derecho
publico, sera de aplicacién el interés legal del dinero.

ll. PROCEDIMIENTO DE GESTION.

Articulo 11. Notificacién de liquidaciones tributarias.

Las liquidaciones tributarias, se notificardn segun lo establecido en los articulos 107 a
110y 47 de la Norma Foral General Tributaria.

Se intentara notificar por 2 veces en el domicilio fiscal o el aportado por eHinteresade la
persona interesada o su representante. Si estos intentos resultaran infructuosos, se
procederd a la Notificacion por comparecencia.
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Cuando la persona/entidad obligada tributaria no haya comunicado a la Administracion
Tributaria el cambio de su domicilio fiscal, se podra estimar subsistente a efectos de
notificaciones, el Ultimo declarado 6 el consignado por dicha persona/entidad en
cualquier documento de naturaleza tributaria. A estos efectos, se considerara domicilio
fiscal el aportado por la persona interesada en las escrituras de transmision de bienes
inmuebles presentadas en el Ayuntamiento.

Articulo 12. Prestaciones accesorias
1.- Recargo extemporaneo.

a) Es una prestacibn accesoria que deben satisfacer los/las obligados/as
tributarios/as en el procedimiento de gestién iniciado mediante declaracion sin
requerimiento previo.

b) Sera del 5% de la cuota tributaria.
2.- Interés de demora.

a) Es una prestacion accesoria que deben satisfacer los/las obligados/as
tributarios/as, en los supuestos previstos en el art. 10 de la presente ordenanza.

b) Se calculara sobre la cuota tributaria.

Articulo 13. Acumulacién de Liquidaciones.

El Ayuntamiento podrd agrupar en una Unica carta de pago varias liquidaciones o
recibos de un/a mismo/a sujeto pasivo.

Articulo 14. Deuda minima.

No procedera la emision de recibos ni de liquidaciones tributarias cuyo importe resulte
inferior a 6 €, con las excepciones siguientes: tasas por expedicion de documentos,
tasas por servicios sociales, tasas de Getxo Kirolak, Getxo Antzokia y similares,
liquidaciones derivadas de comprobaciones tributarias, Padrones fiscales y de OTA, asi
como importes resultantes del prorrateo de cuotas tributarias en aplicacion de la
normativa.

Art. 15. Prorrateo de cuota tributaria en el IBI.

En el caso de existencia de cotitularidad en los bienes inmuebles recogido en la Norma
Foral del Impuesto sobre Bienes Inmuebles, en los que el/la Sujeto Pasivo del Impuesto
sobre Bienes Inmuebles sea la Comunidad de Propietarios/as, y la misma no aporte o
no disponga de cddigo de identificacion fiscal, las/los cotitulares podran solicitar el
prorrateo del recibo, en funcién de su porcentaje de titularidad.
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Efectos de la solicitud:

e Sila solicitud se realiza antes o durante el periodo de reclamacién del Padrén de
IBI o durante el periodo de cobro en voluntaria, el prorrateo se concedera para
el afio de solicitud y sucesivos.

¢ Sila solicitud se realiza después de los plazos establecidos en el parrafo anterior,
el prorrateo se concedera para el afio siguiente y sucesivos.

Articulo 16. Padrones fiscales.

1. Cuando el hecho imponible tenga caracter de continuidad dara lugar a la creacion de
un padron, en vista de las declaraciones de las personas interesadas, de los datos de
que este Ayuntamiento tenga conocimiento, asi como de las inspecciones. Las altas,
bajas o modificaciones deberan ser notificadas por las/los obligadas/os tributarias/os
en el plazo de 15 dias habiles siguientes al hecho que las produzca.

2. Los padrones se someteran cada ejercicio a la aprobacion de la alcaldia y se
expondran al publico por un plazo de 15 dias al objeto de que las personas
contribuyentes  afectadas puedan examinarlos y establecer, en su caso, las
reclamaciones oportunas. Todo ello sin perjuicio de lo que las Normas Forales
correspondientes y las ordenanzas especificas reguladoras de los ingresos de derecho
publico prevean al efecto.

3. En el Decreto de aprobacion de los padrones fiscales se incluird, a propuesta de
Gestién Tributaria y de la Recaudacion municipal, el Calendario Fiscal para cada
ejercicio, los plazos de cobranza de los citados Impuestos, tasas 6 precios publicos
objeto de Padrén, asi como los plazos de fraccionamiento del “pago a la carta” , y se
anunciara con antelacion suficiente, por los medios que se consideren oportunos.

4. Transcurrido el plazo voluntario sin que se haya procedido a la totalidad del pago, se
iniciar& el periodo ejecutivo.

Articulo 17. Exenciones y bonificaciones.

1. El Ayuntamiento de Getxo podra conceder beneficios fiscales en materia de sus
propios tributos, asumiéndolos con cargo a sus propios presupuestos, de conformidad
a lo dispuesto en las Normas Forales correspondientes.

2. Cuando se trate de tributos periodicos, la solicitud debera formularse en el plazo
establecido en la respectiva Ordenanza, con los efectos en ella contenidos.

3. Cuando se trate de tributos no periédicos, la solicitud debera formularse al tiempo de
efectuar la declaracion tributaria o como maximo antes de la finalizacién del plazo de
recurso ante el Ayuntamiento contra la liquidacion practicada.

4. Las solicitudes de bonificaciones deberan presentarse preferentemente a través de
los canales telematicos, para lo que se podra contar con la asistencia del personal
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habilitado para la identificacion y firma electrénica. Si la solicitud no reune los requisitos
establecidos en la convocatoria, el érgano competente requerira a la persona o entidad
interesada para que la subsane en el plazo maximo e improrrogable de diez dias,
indicandole que si no lo hiciese se le tendra por desistido de su solicitud, previa
resolucion que debera ser dictada en los términos previstos en el articulo 68 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comuin de las
Administraciones Publicas.

Articulo 18. Devoluciones derivadas de la normativa de cada tributo.

La Administracion tributaria devolvera las cantidades que procedan de acuerdo con lo
previsto en la normativa de cada tributo.

En el caso de devoluciones de parte proporcional del Impuesto de Vehiculos de Traccion
Mecanica, y si el Impuesto se encuentra domiciliado, se procedera de oficio. Si no esta
domiciliado, debera solicitarse por escrito la devolucién, utilizando para ello formulario
normalizado y adjuntando caratula de la libreta 6 certificado bancario equivalente en el
que conste que el/la sujeto pasivo es titular, cotitular 6 autorizado/a de la cuenta en la
que interese la devolucion.

Transcurrido el plazo fijado en la normativa de cada tributo y, en todo caso, el plazo de
seis meses, sin que se hubiera practicado liquidacion por causa imputable a la
Administracion tributaria, ésta abonard el interés de demora regulado en el art. 10, sin
necesidad de que la persona/entidad obligada tributaria lo solicite.

Articulo 19.- Devolucién de ingresos indebidos.

La Administracion tributaria devolvera a las personas/entidades obligadas tributarias, las
infractoras o a las sucesoras los ingresos que indebidamente se hubieran realizado.

En aquellos casos en los que concurra la circunstancia de que el pago haya sido
efectuado por una tercera persona en nombre del interesado/a, y asi se justifique por la
parte interesada, se abonara la devolucién a dicha tercera persona.

Con la devolucién de ingresos indebidos la Administracion tributaria abonaré el interés
de demora regulado en el articulo 10 de ésta ordenanza, sin necesidad de que el/la
obligado/a tributario/a lo solicite.

Articulo 20. Consultas tributarias escritas.
1.- Los/las obligados/as tributarios/as podran formular ante el Ayuntamiento de Getxo
consultas debidamente documentadas, sobre el régimen aplicable e importe resultante

para cada tributo.

Las consultas tributaras se formularan antes de la finalizacion del plazo establecido para
la presentacion de las declaraciones o autoliquidaciones.

En el caso de las consultas sobre el Impuesto que grava el Incremento de Valor de los
Terrenos, deberén aportarse, a través de los cauces habilitados, los siguientes datos:
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e Identificacion de la persona/entidad obligada tributaria
¢ Identificacién del Bien Inmueble, con Numero Fijo Catastral.
¢ Fecha de adquisicién y transmision del mismo.

2.- Efectos de las consultas tributarias escritas.

Tendran efectos vinculantes, salvo que las consultas presentadas no cumplan los
requisitos previstos en el parrafo anterior o aporten datos equivocados o erréneos, en
cuyo caso tendran efectos meramente informativos.

Articulo 21. Tramitacion del procedimiento iniciado mediante autoliquidacién.

Cuando la normativa de cada tributo asi lo establezca, la gestion del mismo se iniciara
mediante la presentacion de una autoliquidacién por parte de la persona/entidad
obligada tributaria.

Tendran la consideracion de autoliquidaciones las declaraciones en las que las/los
obligadas/os tributarias/os realicen las actuaciones contando con la asistencia de la
Administracion tributaria.

Cuando el titular de una obligacion tributaria considere que una autoliquidacion ha
perjudicado de cualquier modo sus intereses legitimos, podré instar la rectificacion de
dicha autoliquidacion en el plazo de un mes contado a partir de la presentacion de la
autoliquidacion.

Los datos y elementos de hecho consignados en las autoliquidaciones presentadas por
los/las obligados/as tributarios/as se presumen ciertos para ellos y sé6lo podran
rectificarse por las mismas personas mediante prueba en contrario, siguiendo el
procedimiento establecido en el parrafo anterior.

El procedimiento iniciado mediante autoliquidacion terminara, una vez realizadas las
comprobaciones pertinentes por la Administracion Tributaria, de alguna de las
siguientes formas:

a) Por liquidacion provisional, dentro de los plazos establecidos en la normativa de
cada tributo.

b) Por el inicio de un procedimiento de inspeccidn, si se aprecian circunstancias que
puedan ser objeto de la apertura de dicho procedimiento.

La Unidad de Gestion tributaria podra dictar nuevas liquidaciones provisionales dentro
del periodo de prescripcion, cuando descubra que en las autoliquidaciones presentadas
concurran las siguientes circunstancias:

¢ Que adolezcan de defectos formales o incurran en errores aritméticos.

e Que se aprecie una aplicacion indebida de la normativa.

e Que los datos declarados no coincidan con los que obren en poder de la
Administracion.
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Articulo 22. Tramitacion del procedimiento iniciado mediante declaracion.

Cuando la normativa de cada tributo asi lo establezca, la gestion del mismo se iniciara
mediante la presentacion de una declaracién por la persona/entidad obligada tributaria,
en la que manifieste la realizacion del hecho imponible.

Las opciones que se deban ejercitar, solicitar o renunciar con la presentacion de una
declaracion no podran rectificarse con posterioridad a ese momento, salvo que se
presente dentro del periodo que cada tributo tiene establecido para la presentacion de
la misma.

Los datos y elementos de hecho consignados en las declaraciones presentadas por
las/los obligadas/os tributarias/os se presumen ciertos para ellos y s6lo podran
rectificarse por las mismas personas mediante prueba en contrario, siguiendo el
procedimiento establecido en el parrafo anterior.

El procedimiento iniciado mediante declaracion terminara una vez realizadas las
comprobaciones oportunas por la Administracion tributaria, por alguna de las siguientes
causas:

a) Por liquidacién provisional, dentro del periodo de prescripcion.
b) Por el inicio de un procedimiento de inspeccién, si se aprecian circunstancias que
puedan ser objeto de la apertura de dicho procedimiento.

Las liquidaciones tributarias se notificaran de forma expresa al titular de la obligacion
tributaria, salvo en los supuestos que se determinen en la reglamentacion de cada
tributo, siempre y cuando asi se advierta por escrito a dicha persona.

La Unidad de Gestion tributaria podra dictar nuevas liquidaciones provisionales dentro
del periodo de prescripcion, cuando descubra que en las declaraciones presentadas
concurran las siguientes circunstancias:

e Que adolezcan de defectos formales o incurran en errores aritméticos.

¢ Que se aprecie una aplicacion indebida de la normativa.

e Que los datos declarados no coincidan con los que obren en poder de la
Administracion.

Articulo 23. Procedimiento de cuantificacion de oficio de la deuda tributaria.

Cuando la Administracion tributaria requiera a el/la obligado/a tributario/a para que
efectle la presentacion de autoliquidaciones o declaraciones que no hubiere realizado
en el plazo de presentacion establecido reglamentariamente para cada tributo, se
iniciara, una vez transcurrido un mes desde la notificacién del requerimiento, el
procedimiento para la practica de una liquidacion provisional de oficio.
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Con carécter previo a la practica de la liquidacién provisional se notificara a la
persona/entidad obligada tributaria propuesta de liquidacion.

La Unidad de Gestién tributaria podra dictar nuevas liquidaciones provisionales dentro
del periodo de prescripcion, cuando descubra que en las liquidaciones asi practicadas
concurran las siguientes circunstancias:

¢ Que adolezcan de defectos formales o incurran en errores aritméticos.

e Que se aprecie una aplicacion indebida de la normativa.

e Que los datos declarados no coincidan con los que obren en poder de la

Administracion.

Articulo 24. Comprobacion de Valores.
La Administracion tributaria podra proceder a la comprobacion de valores de acuerdo
con los medios previstos y segun el procedimiento establecido en la NFGT y su
normativa de desatrrollo.
Articulo 25.- Comprobacion Limitada.
La Administracion tributaria podra comprobar los hechos, actos, elementos, actividades,

explotaciones y demas circunstancias determinantes de la obligacion tributaria con el
alcance y de acuerdo a lo establecido en la NFGT y su normativa de desarrollo.

lll. PROCEDIMIENTO DE RECAUDACION.

A) PAGO DE LA DEUDA
Articulo 26. Legitimacién para efectuar el pago.
El pago puede realizarse por cualquiera de las personas obligadas y también por

terceras personas con plenos efectos extintivos de la deuda, sin que ello faculte a esas
terceras personas para ejercer ningun derecho ante el Ayuntamiento.

Articulo 27. Formas, lugar y plazos de pago en periodo voluntario.

1. El pago de liquidaciones y autoliquidaciones debera realizarse necesariamente
mediante la Carta de Pago entregada al efecto.

2. El pago podra realizarse en:

a) Las entidades de crédito colaboradoras de la Recaudacion Municipal, bien de manera

presencial, 0 a través de banca electronica. Las entidades colaboradoras se indicaran
en la Carta de Pago.

10
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b) Por internet, a través de la Oficina de Administracion Electronica del Ayuntamiento
de Getxo, o por la Pasarela de pagos del Gobierno Vasco.
c) Otras formas de pago establecidas en la carta de pago.

3. Las Entidades Colaboradoras, que en ningun caso tendran caracter de érganos de la
Recaudacion municipal, validaran el pago realizado en el documento correspondiente,
que tendra efectos liberatorios para la persona contribuyente.

4. Salvo que se sefialen plazos de pago méas amplios en el propio recibo, el plazo de
pago en periodo voluntario de las deudas es el sefialado con caracter general para las
deudas de carécter tributario en la Norma Foral General Tributaria. En el caso de recibos
de vencimiento periddico y notificacion colectiva, el plazo de pago sera al menos de un
mes y vendra determinado segun lo establecido en el art. 9 de esta Ordenanza General.
El plazo de pago de las autoliquidaciones es de diez dias, salvo disposicidn en contrario
en la Ordenanza reguladora del tributo que corresponda.

5. Las sanciones de trafico y OTA se abonaran en los plazos previstos en la normativa
sectorial al respecto.

6. Quien pague una deuda tendra derecho a justificante del pago realizado. Si el pago
se realiza por cuenta de una tercera persona en el justificante de pago figurara
Unicamente la persona titular de la deuda, quedando ésta liberada con independencia
de quien realice el pago.

Articulo 28. Documento cobratorio.
Para efectuar el pago se debe presentar el correspondiente documento cobratorio, que
contendra todos los datos identificatorios imprescindibles de el/la sujeto pasivo y de la

liquidacion tributaria.

Este documento, validado por la entidad colaboradora es el justificante del pago
realizado.

En caso de extravio o falta de recepcion del documento cobratorio, las oficinas de
atencién ciudadana emitiran duplicados del mismo.

La falta de recepcién del documento cobratorio, si la liquidacién ha sido notificada segun
los requisitos legales o forma parte de un padrén periédico, no puede ser aducida como
motivo para el incumplimiento del pago en el plazo establecido.

Articulo 29. Domiciliaciéon bancaria.

1. El pago de los recibos de vencimiento periédico y regular en periodo voluntario podra
realizarse mediante domiciliacién en cuenta bancaria.

2. La solicitud de domiciliaciéon en cuenta bancaria se debera de presentar por registro

en sede electrénica, en una de las Oficinas de Atencion Ciudadana del Ayuntamiento
de Getxo o en las demas formas de registro de conformidad con el articulo 16 de la Ley
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39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, mediante modelo normalizado establecido al efecto y se
debera indicar con concrecion los recibos a los que se refiere y no sera extensible a
otros tributos o a otros objetos tributarios integrados dentro del mismo tributo. Asimismo,
se podra domiciliar para el siguiente ejercicio directamente en la entidad bancaria al
realizar el pago del recibo.

Las solicitudes tendran validez por tiempo indefinido, hasta que la persona contribuyente
solicite su anulaciéon 6 modificacion. No obstante, la Recaudacion anulara de oficio
aguellas domiciliaciones que resulten devueltas por orden de la/el librado/a, por cuenta
cancelada, por cuenta bloqueada por la parte deudora para adeudos directos o por
namero de cuenta incorrecto, asi como aquellas que resulten devueltas por insuficiencia
de saldo o incorrientes.

Las condiciones, requisitos y documentacion para poder realizar la domiciliacién
bancaria se establecera en Instruccién de Tesoreria.

3. Se podra presentar solicitud para domiciliacién de los recibos en cuenta bancaria de
vencimiento periddico y notificacion colectiva durante el plazo que establezca el Area de
Tesoreria para cada ejercicio. La fecha de finalizacion del plazo para la solicitud de
domiciliacion en cuenta bancaria se fijard en el calendario fiscal del ejercicio. En caso
de que la solicitud se realice con posterioridad al plazo establecido en el Calendario
Fiscal, dicha solicitud surtira efectos para el ejercicio siguiente.

4. La fecha en que se cargaran en cuenta los recibos domiciliados de vencimiento
periddico y notificacion colectiva se indicara en el Calendario Fiscal del ejercicio.

5. Si el recibo domiciliado resulta devuelto por causas no imputables a la Administracion
Municipal, finalizado el plazo voluntario de pago se iniciara el periodo ejecutivo. En caso
de que la causa de dicha devolucién fuera imputable a la Administracion, no procedera
la exigencia de recargos ni de intereses de demora y en caso de que los mismos
hubieran sido ingresados, se realizara la oportuna devolucion.

Articulo 30. Pago parcial.

Si el pago no llegase a cubrir el total de la deuda tributaria ésta quedara extinguida
Gnicamente por la parte recaudada, iniciandose el periodo ejecutivo, con sus
correspondientes recargos e intereses, por la parte restante.

Articulo 31. Devolucion de ingresos duplicados o excesivos.

El procedimiento de devolucion de ingresos duplicados o excesivos se inicia de oficio o
a instancia de la persona interesada, quien debe solicitarlo por escrito, aportando datos

suficientes a efectos de su identificacion e indicando un nimero de cuenta para proceder
a la devolucion. Asimismo, se debe adjuntar copia de la caratula de la libreta o certificado
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bancario acreditativo de la titularidad de la cuenta. Si la devolucién se inicia de oficio y
en la recaudacion municipal no consta fehacientemente cuenta a nombre de esa
persona, se le enviara una carta solicitando la misma.

La Recaudacion prepara el expediente de devolucion de estos ingresos, que sera
resuelto por Decreto de Alcaldia. En caso de multiplicidad de ingresos duplicados, la
devolucién puede aprobarse en una resolucién conjunta.

La devolucion de los ingresos se realizard por medio de transferencia bancaria.

La devolucion de los ingresos duplicados llevara aparejada la liquidacion de intereses
de demora desde que se produjo la duplicidad en la recaudacion.

Articulo 32. Acumulacién de deudas e imputacién de pagos.

Una vez notificadas las correspondientes providencias de apremio, las deudas de cada
contribuyente se acumulan en un Unico expediente.

Excepcionalmente la persona deudora podra pagar previa autorizacién una parte de la
deuda acumulada en un uUnico expediente mediante transferencia bancaria en las
condiciones y con los requisitos establecidos por Instruccién de Tesoreria del Tesorero
o de la Tesorera.

Se considerara efectuado el pago en la fecha en que haya tenido entrada el importe
correspondiente en la cuenta indicada para la transferencia, quedando liberada desde
ese momento la persona obligada al pago frente al Ayuntamiento por la cantidad
ingresada. Respecto al resto de la deuda pendiente se continuara el procedimiento de
apremio.

Las transferencias efectuadas sin la autorizacion previa de la Administracién tributaria
no tendran efectos liberatorios para las personas obligadas al pago.

La imputacién de pagos se realizard siguiendo las normas previstas al efecto en la
NFGT.

B. APLAZAMIENTO Y FRACCIONAMIENTO DE DEUDAS
Articulo 33. Concesion de aplazamiento y fraccionamiento de deudas.

1.- El Ayuntamiento de Getxo podra, discrecionalmente, conceder el aplazamiento o
fraccionamiento de las deudas tributarias y otros ingresos de derecho publico, previa
peticién de la/el obligada/o, tanto dentro del periodo voluntario de pago como cuando la
deuda se encuentre en via ejecutiva. En ninglin caso se tramitara dicha solicitud si esta
no comprende, ademas de la deuda solicitada, la totalidad de las deudas que la persona
deudora mantenga y no se encuentren ni aplazadas ni suspendidas. La solicitud de
aplazamiento o fraccionamiento se debera de presentar por registro en sede electrénica,
en una de las Oficinas de Atencion Ciudadana del Ayuntamiento de Getxo o en las
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demas formas de registro de conformidad con el articulo 16 de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas,
mediante modelo normalizado establecido al efecto.

2.- Sera condicion imprescindible para la concesion del aplazamiento o fraccionamiento
solicitado que se proceda a la domiciliacion bancaria de la deuda. La cuenta de
domiciliacion serd Unica para todas las deudas que se encuentren aplazadas y/o
fraccionadas.

3.- La falta de ingreso de la cantidad aplazada o fraccionada determinara la exigibilidad
en via ejecutiva de la totalidad de la deuda pendiente. El impago a su vencimiento de la
cuota aplazada o de una de las fracciones determinara la exaccién en via ejecutiva de
toda la deuda, considerandose vencidas todas las fracciones pendientes de pago.

4. Con caracter general, no se concederan aplazamientos ni fraccionamientos de:

- Deudas por importe acumulado o totalizado inferiores a 150,00 euros.

- Deudas en periodo voluntario derivadas de procedimientos sancionadores
(multas y demas sanciones) cualquiera que sea su importe.

- Deudas correspondientes a recibos de vencimiento periddico y notificacion
colectiva para las que se ha previsto la modalidad de pago a la carta. No obstante
lo anterior, si por circunstancias ajenas a la persona obligada al pago la
administracién no haya podido practicar las liquidaciones correspondientes al
tributo con la periodicidad establecida, cuando dentro del periodo de prescripcion
se procede a exigirle el importe total de la deuda acumulada no prescrita, dicha
persona podra solicitar el aplazamiento o fraccionamiento de dicha deuda
teniendo en cuenta los plazos previstos para deudas de vencimiento no
peridédico. Para el fraccionamiento de liquidaciones subsiguientes debera
acogerse a la modalidad de pago a la carta.

5. - Los fraccionamientos de deudas en periodo voluntario o ejecutivo de pago se
concederan de la siguiente manera:
a. Deudas inferiores a 2.000€, podran fraccionarse por un periodo maximo de seis
meses. La resolucion corresponde al Técnico o Técnica Superior de Economia
y Hacienda de la Unidad de Recaudacion.
b. Deudas por importe entre 2.000€ y 6.000€, podran fraccionarse por un periodo
maximo de doce meses. La resolucion corresponde al Tesorero o a la Tesorera.
c. Deudas superiores a 6.000€, podran fraccionarse por un periodo maximo de
hasta 36 meses con una cuota minima mensual de 200,00 €. La resolucion
corresponde al o la Concejal del Area de Tesoreria.

6.- Los aplazamientos de deudas en periodo voluntario o ejecutivo de pago se
concederan de la siguiente manera:
a. Deudas inferiores a 2.000€, podran aplazarse por un periodo maximo de seis
meses. La resolucion corresponde al Técnico o Técnica Superior de Economia
y Hacienda de la Unidad de Recaudacion.
b. Deudas por importe entre 2.000€ y 6.000€, podran aplazarse por un periodo
maximo de doce meses. La resolucion corresponde al Tesorero o a la Tesorera.
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c. Deudas superiores a 6.000€, e inferiores a 100.000 podran aplazarse hasta un
periodo maximo de 18 meses. Las deudas iguales o superiores a 100.000 €
podran aplazarse hasta un maximo de 36 meses. La resolucién corresponde al
o la Concejal del Area de Tesoreria.

7.- Con cardcter excepcional, podra concederse el aplazamiento o fraccionamiento en
alguno de los supuestos regulados en el apartado 4 de este articulo o en plazos
diferentes de los regulados en los apartados 5 y 6, cuando la situacién econémica de la
persona obligada al pago discrecionalmente apreciada asi lo aconseje por Resolucion
del/de la Concejal del Area de Tesoreria. Esta opcion deberéa solicitarse expresamente
por esa persona aportandose documentacion acreditativa de su situacion financiera.

Articulo  34. Devengo y calculo de los intereses del fraccionamiento o
aplazamiento de la deuda

1.- Las cantidades cuyo pago se aplace o fraccione devengaran el interés de demora
correspondiente por el tiempo de duraciéon de aquellos.

2- El interés de demora se calcular4 sobre el principal de la deuda. En caso de
aplazamiento o fraccionamiento de deuda en via de apremio se realizaré el calculo de
intereses de demora sobre el conjunto de la deuda existente, incluyendo recargos,
costas e intereses devengados en el momento de la concesion.

3- El tipo de interés exigible sera el de demora que se encuentra regulado en el art. 10
de la presente ordenanza.

4- Tratandose de aplazamientos, el importe correspondiente a los intereses derivados
del mismo se exigira a su vencimiento junto con el importe de la deuda; en el caso de
fraccionamientos, los intereses devengados por cada fraccion seran exigibles junto con
ésta en el plazo correspondiente.

5- La presentacion de una solicitud de aplazamiento o fraccionamiento en periodo
voluntario impedira el inicio del periodo ejecutivo pero no el devengo de los intereses de
demora. Asi, en el caso de que se produzca la denegacion del aplazamiento o
fraccionamiento solicitado se liquidaran intereses de demora por el periodo transcurrido
desde la terminacion del plazo de ingreso en periodo voluntario, hasta la fecha de la
resolucion denegatoria o del pago efectivo.

Articulo 35. Requisitos de la solicitud del fraccionamiento o aplazamiento de la
deuda

1.- La solicitud de aplazamiento o fraccionamiento de pago de las deudas debera
realizarse por registro en sede electronica, en una de las Oficinas de Atencion
Ciudadana del Ayuntamiento de Getxo o en las demas formas de registro de
conformidad con el articulo 16 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.
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2.- La solicitud debera realizarse en los formularios normalizados existentes al respecto.

3.- La solicitud deberé& contener necesariamente:

¢ Nombrey apellidos, razén social o denominacién, numero de identificacion fiscal
(o DNI) y domicilio de la persona solicitante y, en su caso, de quien represente.
Identificacion de la deuda cuyo aplazamiento o fraccionamiento se solicita.
Plazo solicitado.
Motivo del aplazamiento o fraccionamiento.
Numero de cuenta para la domiciliacién bancaria de los pagos. El pago podra
domiciliarse en una cuenta que no sea de titularidad de el/la obligado/a siempre
que quien sea titular de la misma autorice de manera expresa dicha
domiciliacion.
e Lugar, fechay firma.
¢ Ensucaso, los documentos que se establezcan para acreditar la representacion.

A la solicitud deberan afiadirse los documentos acreditativos de la situacion
financiera y de la garantia que se ofrece, si es requisito imprescindible. La/El
solicitante sera apercibido de las deficiencias de documentacién, que debera
subsanar en el plazo de diez dias, y en caso contrario se tendra por no presentada
la solicitud.

4 - Si durante la tramitacion de la solicitud de aplazamiento o fraccionamiento la/el
solicitante realizase el ingreso de la deuda, se entendera que renuncia a su peticion.

Articulo 36. Resolucion del fraccionamiento o aplazamiento de la deuda

1.- Las solicitudes de aplazamiento y fraccionamiento deberan de resolverse en el plazo
maximo de un mes, a contar desde la fecha de su presentacién. Transcurrido el plazo
maximo sin que haya recaido resolucién se podra entender denegada la misma.

En aquellos supuestos en que se solicite a la persona interesada la aportacion de
documentacién o informacién adicional, el plazo de resolucién sera ampliado por el
periodo de tiempo que haya durado dicho tramite.

Si la resolucion fuese denegatoria y se hubiese solicitado el aplazamiento o
fraccionamiento en periodo voluntario de pago, la deuda debera pagarse en el plazo de
un mes desde la fecha de notificacion.

Si la resolucion fuese denegatoria y se hubiese solicitado el aplazamiento o
fraccionamiento en el periodo a que se refiere el articulo 60.3 de la Norma Foral General
Tributaria del Territorio Historico de Bizkaia, se le dara un plazo de cinco dias, a fin de
que pueda realizar el ingreso de la deuda incluido el recargo ejecutivo, sin que en este
plazo sea exigible el recargo de apremio.

2.- No se admitira solicitudes de aplazamiento o fraccionamiento de la deuda en los
siguientes casos:
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a) Cuando la deuda objeto de solicitud de aplazamiento o fraccionamiento se haya
encontrado aplazada o fraccionada en otras ocasiones y haya perdido eficacia por no
cumplir, en mas de dos ocasiones, alguno de los requisitos establecidos en el acuerdo
de aplazamiento o fraccionamiento. Se exceptuara la aplicacion de este apartado si las
personas/entidades obligadas tributarias deudoras aportan garantia mediante aval
solidario de entidades de crédito, o de sociedades de garantia reciproca o mediante
certificado de seguro de caucion.

b) Cuando existan otras deudas en periodo ejecutivo que no se encuentren aplazadas,
fraccionadas, suspendidas o con aplazamiento o fraccionamiento solicitado.

c) Cuando se trate de solicitudes de aplazamiento o fraccionamiento de deudas que
tengan la consideraciéon de créditos contra la masa de acuerdo con la legislaciéon
concursal.

d) Cuando sean reiterativas de otras anteriores que hayan sido objeto de denegacién y
no contengan modificacion sustancial respecto de la solicitud previamente denegada y,
en particular, cuando dicha reiteracion tenga por finalidad dilatar, dificultar o impedir el
desarrollo de la gestion recaudatoria.

e) Aquellas solicitudes que no cumplan los requisitos exigidos en los apartados 2 y 3 del
articulo 36 de esta ordenanza, previo requerimiento a la persona interesada para que
en el plazo de diez dias subsane la falta o acompafie los documentos preceptivos.

La inadmision implicara que la solicitud de aplazamiento o fraccionamiento se tenga por
no presentada a todos los efectos.

3.- Contra las resoluciones sobre aplazamientos y fraccionamientos podra interponerse
recurso de reposicion ante el Alcalde o la Alcaldesa en el plazo de un mes desde el dia
de la recepcién de la notificacion correspondiente. Contra la denegacion de este recurso
puede interponerse recurso contencioso administrativo.

Articulo 37. Garantia

1.- A la solicitud de aplazamiento o fraccionamiento deberd acompafarse, con caracter
general, aportacion de garantia suficiente que cubra el principal y los intereses de
demora, mas un 25% de la suma de ambos.

2.- No obstante lo dispuesto en el apartado anterior no se exigira prestacion de garantia
en los siguientes casos:

- Deudas inferiores o iguales a 10.000,00 euros, con independencia del plazo solicitado.
- Deudas inferiores o iguales a 60.000,00 euros y plazo maximo solicitado de 12 meses.
- Deudas inferiores o iguales a 100.000,00 euros y plazo méaximo solicitado de 6 meses.

3.- Se aceptard como garantia el aval solidario de entidades financieras, de entidades

de seguros o de sociedades de garantia reciproca. La garantia constituida debera gozar
de validez en tanto el Ayuntamiento no autorice su cancelacion
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4.- La garantia debera aportarse en el plazo de treinta dias siguientes al de notificacion
del acuerdo de concesion. Transcurrido ese plazo sin formalizar la garantia, quedard sin
efecto el acuerdo de concesion del aplazamiento o fraccionamiento solicitado y se
exigira la deuda por la via de apremio si ya hubiera transcurrido el periodo voluntario de

pago.

5.- Cuando el/a obligado/a al pago alegase en su solicitud imposibilidad de prestar la
garantia exigida, con caracter excepcional, podra aprobarse la dispensa de garantia
debiendo hacerse constar de manera expresa en el decreto de concesion.

A la solicitud deberan acompafar:

Si se trata de persona fisica:

- Declaracion manifestando carecer de bienes suficientes.

- Némina o justificante de ingresos debidamente contrastados por la Entidad pagadora.

Si se trata de persona juridica:

- Declaracion manifestando carecer de bienes suficientes.

- Balance y Cuenta de Pérdidas de Ganancias de los ultimos 2 ejercicios.

-Certificado de dos entidades financieras en las que conste se acredite la no posibilidad
de prestacion de garantia al deudor.

Articulo 38. Incumplimiento del acuerdo de fraccionamiento o aplazamiento de la
deuda.

1.- El pago de las cantidades aplazadas o fraccionadas se realizara por medio de
domiciliacion bancaria.

2.- La/El beneficiaria/o del pago fraccionado o aplazado debera comunicar a la
Recaudacion Municipal, con al menos diez dias de antelacion al vencimiento del plazo
correspondiente, los cambios de cuenta corriente o cualquier incidencia que afecte al
pago de la deuda.

3.- En caso de incumplimiento del acuerdo de aplazamiento concedido se procedera del
siguiente modo:

e Si la deuda se hallaba en periodo voluntario, se iniciara el procedimiento
ejecutivo, con el correspondiente recargo sobre el principal de la deuda, ademas
de los intereses de demora devengados desde la fecha de fin del periodo de
pago voluntario. Dichos intereses no se devengaran en el caso de que se abone
la deuda antes de que venza el plazo de un mes contado desde la notificacion
de la providencia de apremio. De no realizarse el pago en el periodo establecido
en la NFGT, se procedera a ejecutar la garantia, si estuviera constituida.

e Siel aplazamiento fue solicitado en periodo ejecutivo, se procedera a ejecutar la
garantia, o en caso de no haberse constituido por no ser requisito, proseguira el
procedimiento de apremio.

4.- En caso de incumplimiento del acuerdo de fraccionamiento concedido se procedera
del siguiente modo
e Si la deuda se hallaba en periodo voluntario, en caso de existir un plazo
impagado a su vencimiento se consideraran vencidas todas las fracciones
pendientes iniciandose el procedimiento ejecutivo de la deuda no pagada, con el
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correspondiente recargo sobre el principal de la deuda, ademas de los intereses
de demora devengados desde la fecha de fin del periodo de pago voluntario.
Dichos intereses no se devengaran en el caso de que se abone la deuda antes
de que venza el plazo de un mes contado desde la notificacion de la providencia
de apremio.

¢ Sila deuda se hallaba en periodo ejecutivo, en caso de existir un plazo impagado
a su vencimiento se consideraran vencidas todas las fracciones pendientes, y se
procederd a ejecutar la garantia, o en caso de no haberse constituido por no ser
requisito, proseguira el procedimiento de apremio para la exaccion de la totalidad
de la deuda fraccionada pendiente de pago.

C. PAGO A LA CARTA

Articulo 39. Condiciones pago ala carta

1.- Tratandose de tributos de vencimiento periédico y naotificacion colectiva se prevé la
modalidad de fraccionamiento denominado “Pago a la Carta” que prevé el pago de las
deudas en los plazos establecidos en el Calendario Fiscal del ejercicio sin devengar
intereses de demora y sin la exigencia de prestacion de garantias.

Las solicitudes para acogerse al Pago a la Carta se deberan de presentar en el modelo
normalizado correspondiente debidamente cumplimentado y con la documentacién en
él requerida, por registro en sede electrénica o en una de las Oficinas de Atencion
Ciudadana del Ayuntamiento de Getxo o en las demas formas de registro de
conformidad con el articulo 16 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

2.- Cada contribuyente podra disponer exclusivamente de un Pago a la Carta, para el
conjunto de tributos de vencimiento periédico y notificacion colectiva o s6lo una parte de
ellos, y podra modificar en cada ejercicio la periodicidad del mismo, dentro de los plazos
establecidos por la administracion.

3.- Es condicién para poder acogerse a esta modalidad de pago fraccionado:
. No tener deudas pendientes en via ejecutiva. Asi mismo, la existencia de
fracciones impagadas del pago a la carta interrumpe la concesién de esta
modalidad de fraccionamiento para afos posteriores.
. Domiciliar el pago de la deuda tributaria.

4.- El impago de una las fracciones de la modalidad escogida por el/la contribuyente
determinard el inicio del periodo ejecutivo para el total de la deuda pendiente, tanto la
fraccion impagada como las siguientes.

5.- Por interés de la/el contribuyente se podra anticipar el pago de fracciones aun no

vencidas en las condiciones y con los requisitos que se regulen mediante Instruccion de
Tesoreria.
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D. COMPENSACION
Articulo 40. Compensacién de deudas.
1. Compensaciones a instancia de parte:

El/la obligado/a tributario/a podra solicitar la compensacion de deudas que se
encuentren tanto en periodo voluntario como ejecutivo, con créditos reconocidos a su
favor.

La compensacion se acordard mediante resolucion de Tesoreria.

2. Compensaciones de oficio:

1. Encontrandose la deuda en periodo voluntario, procedera la compensacion de oficio
en los casos previstos en la NFGT. La compensacion se realizar4d mediante Decreto de
Alcaldia a propuesta del Departamento de Gestion Tributaria.

2. Encontrandose la deuda en periodo ejecutivo, procedera la compensacion de las
deudas con otros créditos reconocidos a favor la parte deudora, salvo que se
encontrasen endosados a una tercera persona con anterioridad a la propuesta de
compensacion.

Tratandose de deudas derivadas del reintegro de Ayudas de Emergencia Social, en
aplicacion de la especifica normativa autonémica al respecto, asi como la normativa
interna sobre justificaciones y proceso de devolucion de cobros indebidos de
prestaciones econdmicas en el ambito municipal, podran ser objeto de compensacion
con los pagos a realizar por ese mismo concepto.

En ambos casos la compensacion se realizara mediante resolucion de Tesoreria.

3. No seran objeto de compensacion las deudas tanto en via voluntaria como en periodo
de cobro ejecutivo, que se encuentren aplazadas o fraccionadas.

E. FALLIDOS Y CREDITOS INCOBRABLES

Articulo 41. Deudores/as fallidos/as y créditos incobrables.

1. Se consideraréan fallidas aquellas personas/entidades obligadas al pago de las que
no se conozca patrimonio embargable en cuantia suficiente para cubrir la deuda, o sobre

el cual hayan dado un resultado negativo las actuaciones previstas de ejecucion forzosa.

2. La declaracién de fallido/a se realiza a propuesta del Tesorero o de la Tesorera
Municipal, a la vista de los datos y actuaciones realizadas por la Recaudacion. Si existen
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otros responsables, se seguird procedimiento contra ellos, de acuerdo con la Norma
Foral General Tributaria.

3. Son créditos incobrables los que no han podido hacerse efectivos en el procedimiento
de gestion recaudatoria, por resultar fallidas las personas obligadas al pago.

Una vez declarados fallidas las personas obligadas al pago, se declarardn
provisionalmente extinguidas las deudas, en tanto no se rehabiliten en el plazo de
prescripcion. La deuda quedaréa definitivamente extinguida si no se hubiera rehabilitado
dentro de dicho plazo.

4. Si la Recaudacion conociera la posible solvencia sobrevenida de la parte deudora,
propondra la rehabilitacion del crédito al Tesorero o la Tesorera.

5. Declarada fallida una persona deudora, los créditos contra la misma de vencimiento
posterior seran dados de baja por referencia a dicha declaracion, si no existen otras
personas obligadas o responsables.

6. A efectos de declaracion de créditos incobrables, la recaudacion municipal
documentara debidamente los expedientes, formulando propuesta que con informe del
Tesorero o de la Tesorera y sometida a fiscalizacion de la Intervencion Municipal sera
aprobada por Decreto de Alcaldia o por acuerdo de la Junta de Gobierno si ésta
competencia ha sido delegada.

7. Tratdndose de deudas enviadas a la Diputacion Foral de Bizkaia en base al Convenio
entre el Departamento de Hacienda y Finanzas de la Diputacion Foral de Bizkaia y el
Ayuntamiento de Getxo para la recaudacion ejecutiva de los ingresos de derecho
publico de ésta, el acuerdo de declaracién de fallido y de créditos incobrables por parte
del Ayuntamiento de Getxo se realizara a propuesta de la Diputacion Foral de Bizkaia,
en base a lo previsto en el Convenio, Estipulacion TERCERA Apartados 1 d) y 2 f).

Articulo 42. Procedimiento para declaracion de crédito incobrable.

1. Para conjugar el respeto al principio de legalidad procedimental con el de eficacia
administrativa, se establecen los requisitos y condiciones que habran de verificarse con
caracter previo a la propuesta de declaracion de créditos incobrables. La documentacion
justificativa es diferente en funcion de los importes y caracteristicas de la deuda.

2. Debera figurar en el expediente, en todos los casos, intento de notificacion en el
domicilio fiscal que figure en la base de datos municipal asi como en el domicilio que
conste en el Padron de Habitantes. Si el resultado de la notificacion fuese negativo, se
publicara mediante anuncio en el Boletin Oficial del Territorio Histérico.

3. Tratandose de deudas no derivadas de sanciones de trafico y aparcamiento, debera
acreditarse, ademas, en cada expediente:

1. Expedientes por deudas acumuladas inferiores a 300 euros:
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a. Acreditacion de intento de embargo de fondos, en las diferentes
entidades bancarias del TH de Bizkaia con resultado negativo.

2. Expedientes por deudas acumuladas de importe comprendido entre 300 y
3.000 euros:

a. Acreditacion de intento de embargo de fondos, en las diferentes
entidades bancarias del TH de Bizkaia con resultado negativo.

b. Acreditacién del intento de embargo de las devoluciones practicadas
por Hacienda Foral con resultado negativo.

c. Acreditacion del intento de embargo de sueldos, salarios, y
pensiones, con resultado negativo ( en el caso de personas fisicas)

3. Expedientes por deudas acumuladas de importe superior a 3.000 euros:

a. Acreditacion de intento de embargo de fondos, en las diferentes
entidades bancarias del TH de Bizkaia con resultado negativo.

b. Acreditacion del intento de embargo de las devoluciones practicadas
por Hacienda Foral con resultado negativo.

c. Acreditacion del intento de embargo de sueldos, salarios, Yy
pensiones, con resultado negativo ( en el caso de personas fisicas)

d. Acreditacion de que no figuran bienes inscritos a nombre de la
persona deudora en los Registros de la Propiedad o en cualquier
registro publico.

4. Tratandose de deudas derivadas de sanciones de trafico y aparcamiento, debera
acreditarse, ademas, en cada expediente:

1. Expedientes por deudas acumuladas inferiores a 300 euros:
a. Acreditacion de intento de embargo de fondos, en las diferentes
entidades bancarias del TH de Bizkaia con resultado negativo.

2. Expedientes por deudas acumuladas de importe comprendido entre 300 y
3.000 euros:
a. Acreditacion de intento de embargo de fondos, en las diferentes
entidades bancarias del TH de Bizkaia con resultado negativo.
b. Acreditacién del intento de embargo de las devoluciones practicadas
por Hacienda Foral con resultado negativo.

3. Expedientes por deudas acumuladas de importe superior a 3.000 euros:

a. Acreditacion de intento de embargo de fondos, en las diferentes
entidades bancarias del TH de Bizkaia con resultado negativo.

b. Acreditacion del intento de embargo de las devoluciones practicadas
por Hacienda Foral con resultado negativo.

c. Acreditacion de que no figuran bienes inscritos a nombre de la
persona deudora en los Registros de la Propiedad o en cualquier
registro publico.

5. A efectos de acreditacion de intentos de actuaciones con resultado negativo se
establecen los siguientes criterios:
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Tratandose de embargo de fondos existentes en cuentas corrientes
en las entidades bancarias del Territorio Historico de Bizkaia: si se
demuestra la inexistencia de cuentas o que se han efectuado al
menos tres intentos de embargo con resultado negativo.

Tratdndose de embargo de devoluciones tributarias por la Hacienda
Foral: Cuando habiendo comunicado la solicitud de embargo a la
Hacienda Foral, no figure como contribuyente en la misma o no se
haya producido retencién de importe alguno durante, al menos, 2
anos desde el alta de la solicitud.

Tratdndose de embargo de sueldos, salarios y pensiones: Cuando
conste la peticion ala TGSS e INSS y hayan transcurrido 3 meses sin
contestaciéon de los mencionados Organismos, su respuesta sea
negativa o su centro de trabajo se sitle fuera del &mbito competencial
de este Ayuntamiento.

Tratandose de embargo de bienes inmuebles: Cuando se demuestre
su inexistencia o las cargas que figuren inscritas superen la
valoracién del bien, o por la Tesoreria se considere de aplicacion el
principio de proporcionalidad entre la deuda y el bien a embargar.
Tratandose de embargo de vehiculos: Cuando la persona deudora no
figure como sujeto pasivo en el padrén fiscal del IVTM o el vehiculo
supere los 10 afios de antigledad. En caso contrario debera
acreditarse el resultado negativo, entendiendo que es negativo
cuando las cargas preexistentes en el Registro de Bienes Muebles
superen la valoracion del vehiculo.

6. En el caso de que la declaracion de fallidos y de créditos incobrables se realice a
propuesta de la Diputacion Foral de Bizkaia, en base al Convenio entre el
Departamento de Hacienda y Finanzas de la Diputacion Foral de Bizkaia y el

Ayuntamiento de

Getxo para la recaudacion ejecutiva de los ingresos de derecho

publico de esta entidad, la justificacion y acreditacién suficiente de la inexistencia de
bienes embargables del deudor y de aportar al expediente la documentacion
justificativa de la insolvencia constard en el expediente tramitado al efecto por la
Entidad Foral en base a su normativa de aplicacion. En cualquier momento, el
Ayuntamiento podra solicitar al ente foral informacion sobre las actuaciones practicadas
en relacion a un deudor concreto.

F. PERIODO EJECUTIVO Y PROCEDIMIENTO DE APREMIO

Articulo 43. Inicio del periodo ejecutivo.

1. El vencimiento del plazo establecido para el pago en periodo voluntario, sin que este
se efectle en su totalidad, determina el inicio automéatico del periodo ejecutivo por la

deuda pendiente.

El inicio del periodo ejecutivo determinara la exigencia del recargo del periodo ejecutivo

del 5%.
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La presentacion de una solicitud de aplazamiento, fraccionamiento o compensaciéon en
periodo voluntario impedird el inicio del periodo ejecutivo durante la tramitacion de
dichos expedientes.

2. Las cantidades ingresadas fuera del periodo voluntario se computaran como pagos a
cuenta de la deuda tributaria, ya en periodo ejecutivo, y se prorratearan entre principal,
recargos e intereses de demora, exigiéndose por via de apremio la parte restante.

3. En las deudas de vencimiento periodico y natificacion colectiva que se hayan acogido
al Pago a la carta el impago de una fraccion implica el inicio del periodo ejecutivo para
el conjunto de la deuda pendiente, incluyendo tanto la fraccion impagada como las
siguientes.

4. Elincumplimiento del acuerdo de aplazamiento o fraccionamiento de pago concedido,
implica el inicio del periodo ejecutivo para el conjunto de la deuda incluida en dicho
aplazamiento o fraccionamiento que estuviera en periodo voluntario en el momento de
la solicitud del aplazamiento o fraccionamiento. En caso de fraccionamiento el conjunto
de deuda pendiente incluiria la fraccion impagada como las siguientes.

Articulo 44. Procedimiento de apremio.

1. La Recaudacién municipal confecciona relaciones periédicas de expedientes que
hayan resultado impagados en plazo voluntario. A partir de dichas relaciones, el
Tesorero o la Tesorera municipal dicta providencias de apremio.

No se incluirdn en providencias de apremio recibos por un importe inferior a doce euros,
salvo que la deuda acumulada de la misma persona titular supere la cifra de 50 euros.

2. La providencia de apremio debe ser notificada legalmente a la persona deudora. A
partir de la notificacion el pago de la deuda tributaria debera efectuarse en el plazo
extraordinario de un mes desde la fecha de notificacion.

IV. PROCEDIMIENTO DE INSPECCION.

Articulo 45. Inspeccién tributaria.

La Inspeccion Tributaria se desarrollar4 de conformidad con lo establecido en la Norma
Foral General Tributaria del THB 2/2005 y en el Decreto Foral 99/2005 por el que se

aprueba el Reglamento de Inspeccidn Tributaria del Territorio Histérico de Bizkaia y
demés disposiciones complementarias.

V. PRESCRIPCION Y CADUCIDAD.

Articulo 46. Principios generales.
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1. La potestad de este Ayuntamiento para determinar la deuda tributaria es objeto de
prescripcion y caducidad. La prescripcion y la caducidad operaran simultaneamente, por
lo que una vez se produzca cualquiera de ellas, no podré llevarse a efecto el ejercicio
de la potestad administrativa para determinar la deuda tributaria mediante la oportuna
liguidacion. La prescripcion operara a los cuatro afios de finalizado el plazo de
presentacion de la declaracion tributaria.

2. La potestad administrativa de la administracion para exigir el pago de las deudas
liguidadas y autoliquidadas y el derecho de los/las obligados/as a obtener devoluciones
derivadas de la normativa reguladora de los ingresos de derecho publico, las
devoluciones de ingresos indebidos y el reembolso del coste de las garantias son objeto
de prescripcion. La prescripcion operara a los cuatro afios y el plazo de prescripcion
empezara a contarse conforme a las reglas establecidas en la Norma Foral 2/2005, de
10 de marzo, General Tributaria del Territorio Historico de Bizkaia.

La prescripcion de la actuacion para exigir el pago de sanciones de trafico y
aparcamiento sera la prevista en la legislacién sectorial sobre Seguridad Vial .

VI. REVISION EN VIA ADMINISTRATIVA.
Articulo 47.- Rectificacion de errores.

De oficio 0 a instancia de la persona interesada, la administracion tributaria podra
rectificar en cualquier momento los errores materiales, de hecho o aritméticos, siempre
que no hubiera transcurrido el plazo de prescripcion o caducidad. La resolucién corregira
el error en la cuantia o en cualquier otro elemento del acto o resolucidn que se rectifica.

Articulo 48. Revocacion.

La Administraciéon tributaria podra revocar sus actos en beneficio de las personas
interesadas cuando se estime que infringen manifiestamente el ordenamiento juridico,
cuando circunstancias sobrevenidas que afecten a una situacion juridica particular
pongan de manifiesto la improcedencia del acto dictado, o cuando en la tramitacion del
procedimiento se haya producido indefension en las mismas. La revocacion se iniciara
siempre de oficio.

A propuesta de la Unidad de Gestion Tributaria se revocaran, mediante Decreto de la
Alcaldia, aquellas liquidaciones tributarias o de precios publicos y recibos periédicos
gue adolezcan de los errores antes mencionados.

Asi mismo el Tesorero o la Tesorera puede revocar la Providencia de Apremio en los
términos previstos en la NFGT, por haberse detectado errores.

Articulo 49. Recurso de reposicion.

1. La interposicion del recurso de reposicion contra los actos sobre la aplicacion y

efectividad de los tributos locales y restantes ingresos de derecho publico, no
suspenderd la ejecucion del acto impugnado, con las consecuencias legales
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consiguientes, incluidas la recaudacion de cuotas o derechos liquidados, intereses,
recargos y sanciones.

A peticion de parte se suspendera la ejecucion del acto impugnado:

a) Con garantia: deudas superiores a 5.000 €.
b) Sin garantia: deudas inferiores a 5.000 €.

En ambos casos se cobraran intereses de demora, segun lo establecido en la Norma
Foral General Tributaria.

2. Los actos de imposicion de sanciones tributarias quedardn automaticamente
suspendidos con la interposicion del recurso.

3. El recurso de reposicion se interpondra dentro del plazo de un mes contado desde el
dia siguiente al de la notificacion expresa del acto cuya revision se solicita o al de
finalizacion del periodo de exposicion publica de los correspondientes padrones o
matriculas de contribuyentes u obligadas/os al pago. Asi mismo, en el caso de deudas
de vencimiento periddico y notificacion colectiva, el recurso podra interponerse también
durante el periodo voluntario de pago o durante el plazo de un mes contado a partir del
dia siguiente al de finalizacion de aquél.

Para los casos en los que sobre el expediente o solicitud no recaiga resolucién expresa,
el recurso se interpondra en el plazo de un mes contado desde que se entiendan
producidos los efectos del silencio administrativo segun la correspondiente normativa.

4. Contra la resolucién de un recurso de reposicion no puede interponerse de nuevo
este recurso. Podra interponerse Recurso Contencioso-Administrativo ante los
Juzgados de lo Contencioso-Administrativo en el plazo de dos meses, contados desde
el dia siguiente al de la notificacion de la resolucion o de seis meses desde el momento
en gue se produzcan los efectos del silencio administrativo.

Articulo 50. Recursos a la providencia de apremio.

La providencia de apremio sélo puede ser impugnada por alguno de estos motivos:

a) Extincion total de la deuda o prescripcién del ejercicio de la potestad de la
Administracion tributaria para exigir el pago.

b) Solicitud de aplazamiento, fraccionamiento o compensacién en periodo voluntario y
otras causas de suspension del procedimiento de recaudacion.

c) Falta de notificacion de la liquidacion.

d) Anulacion de la liquidacion.

e) Error u omision en el contenido de la providencia de apremio que impida la
identificacion de la persona deudora o de la deuda apremiada.
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Los recursos contra la providencia de apremio se dirigen al Tesorero o0 a la Tesorera
municipal, quien deber& resolver, apoyandose en los informes correspondientes. La
resolucion del recurso sera notificada debidamente.

Transcurridos tres meses desde la interposicién del recurso contra la providencia de
apremio sin que haya resolucion, se puede entender desestimado y queda abierta la via
contencioso administrativa.

Si la resolucion del recurso conlleva la anulacién de la providencia de apremio y
procediera la devolucion de los recargos e intereses indebidamente cobrados, la
devolucién se aprobara por Decreto de Alcaldia.

Articulo 51. Recurso contra la diligencia de embargo

Contra la diligencia de embargo solo seran admisibles los siguientes motivos de
oposicioén:
-Extincion total de la deuda
-Falta de notificacion de la Providencia de Apremio
-Incumplimiento de las normas reguladoras del embargo contenidas en la
Norma Foral
- Suspension del procedimiento de recaudacion

El recurso se dirigira al Tesorero a la Tesorera municipal, quien debera resolver a la
vista de los informes correspondientes.

Articulo 52. Suspension de oficio del procedimiento.

El Ayuntamiento procedera a la suspension de oficio del procedimiento de Gestién y
Recaudacion en aquellos casos en los que se aprecien errores materiales o de hecho,

en la liquidacion, recibo periédico 6 padrén, para lo cual se utilizara formulario
normalizado.

VIl. REGIMEN SANCIONADOR.

Articulo 53. Potestad sancionadora.

El procedimiento sancionador se desarrollar4 conforme a lo establecido en la Norma
Foral General Tributaria del Territorio Historico de Bizkaia 2/2005 y en el DF 100/2005,

por el que se aprueba el Reglamento Sancionador Tributario del THB y demés
disposiciones complementarias.

VIII. DISPOSICION DEROGATORIA.

Unica. Derogacion de la Ordenanza Fiscal General anterior.
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Queda derogada la Ordenanza Fiscal General de Gestion, Recaudacion e Inspeccion
en su redaccion vigente hasta su Gltima modificacién aprobada por acuerdo plenario el
25 de noviembre de 2005.

IX. DISPOSICION FINAL.

Unica. Entrada en vigor.

El texto actual de la ordenanza que fue aprobada por el Ayuntamiento Pleno el dia 29
de septiembre de 2006 y modificado por acuerdos plenarios de fecha 25 de noviembre
de 2014, 29 de diciembre de 2022, 30 de mayo de 2024, se publicara en el Boletin Oficial
del Territorio Historico de Bizkaia y entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion,
siguiendo en vigor hasta que se acuerde su modificacién o derogacion.
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