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Osoko bilkuren aretoan, 2019ko 
irailaren 19an, 12:15etan, Gizarte 
Kohesioko Informazio Batzordea bildu 
da, Carmen Diaz Perez zinegotziaren 
udalburutzapean, eta adierazitako 
ordezkariak bertaratu dira 
 
 

En el salón de plenos, a 24 de octubre 
de 2019, se reúne a las 12:15 horas la 
Comisión Informativa de Cohesión 
Social bajo la presidencia de la 
Concejala Dª: Carmen Díaz Pérez, 
con asistencia de las y los 
corporativos expresados. 
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Lehendakari jaunak, legeak eskatzen 
duen kide kopurua bildu dela ikusita, 
bilerari hasiera eman dio. Deialdiaren 
Eguneko Aztergaien Zerrendako gaiak 
aztertu dira. Hauxe izan da emaitza: 
 
 
1.- AURREKO BILERAKO AKTA 
ONESTEA. 
 

Gonzalo Zorrilla-Lequerica Jaunak 
aurreko bilkurako aktan bere 
abizenaren transkripzioan agertzen 
den akats bat zuzentzeko eskatu du.  
 
Aurreko batzarreko akta ikusi da, 
2019ko irailaren 24koa, eta aho batez 
onetsi da. 
 

 
2.- ARLOAREN INFORMAZIO 
OROKORRA 

 
Carmen Díaz andreak arloari buruzko 
informazio orokorraren berri eman du, 
zehazki gai hauei buruzkoa: 
 

 

2.1 Gazteria Arloa: 
 

2.1.1 Aisia hezitzailea 
 
Jakinarazi du udal webgunean daudela 
Algorta eta Romoko Gaztelekuan 
egiten ari diren tailer eta ikastaroen 
zerrendak. 
 
 
2.1.2. Wanted programa  
 
Jakinarazi du 2019ko Wanted 
programaren bigarren edizioaren 
baitan bederatzi proiektu berri aurkeztu 
direla.  
Jakinarazi du, gainera, programaren X. 
urteurrena ospatzeko ekitaldia 2020ko 
urtarrilera atzeratuko dela. 
 

 
 
La Presidenta, visto que existía 
número legal suficiente, declaró 
abierta la sesión, pasándose a tratar 
los temas incluidos en el orden del día 
de la convocatoria, con el siguiente 
resultado: 
 
1.- APROBACION DEL ACTA DE LA 

SESION ANTERIOR 
 

D. Gonzalo Zorrilla-Lequerica solicita 
que se corrija un error en la 
transcripción de su apellido del acta 
de la sesión anterior. 
 
Corregido el error, el acta de la sesión 
del 19 de septiembre se aprueba por 
unanimidad. 
 
 
2.- INFORMACIÓN GENERAL DEL 
ÁREA 

 
Dña. Carmen Díaz da cuenta de 
información general del área, 
concretamente de estos asuntos: 
 
 
2.1 Área de Juventud: 
 
2.1.1 Ocio educativo: 
 
Informa que en la web municipal se 
encuentran los  listados de los cursos 
y talleres que se está llevando a cabo 
en el Gazteleku de Romo y Algorta. 
 

 
2.1.2 Programa Wanted:  
 
Informa que dentro de la segunda 
edición del Programa Wanted del año 
2019 se han presentado siete nuevos 
proyectos.  
Informa además que el evento para la 
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2.1.3 Getxoexpress: 
 
Jakinarazi du urriaren 24tik 27ra IV. 
edizioa egingo dela. Film laburren 
lehiaketa aisiaren eta kulturaren 
bueltan lan egiten duen Getxoexpress 
Elkarteak antolatzen du.  
 
2.1.4 Indaba-jana 
 
Jakinarazi du aurten indaba-jan 
herrikoia urriaren 26an egingo dela, 
San Nikolas plazan. Indaba-jan hori 
udalerriko gazteek antolatzen dute, 
Gazteria Zerbitzuarekin elkarlanean. 
 
 
2.2 Hezkuntza Arloa: 
 
2.2.1. Hezkuntzako gastuetarako 
laguntzak 
 
Jakinarazi du hilaren 28an argitaratuko 
direla oinarriak Bizkaiko Aldizkari 
Ofizialean, eta eskatzeko epea 
hamabost egun naturalekoa izango 
dela. Ikastetxeei eta herritarrei jada 
eman zaie horren berri, prentsa-ohar 
bat egin da eta. 
 
 
Aurten bada berrikuntzarik aurreko 
urteekiko; zehazki, moldatu egin da 
eskuratu ahal izateko baldintza, eta 
jada ez da etxebizitzaren balio 
katastrala. Deialdi honetan errenta-
maila hartzen da kontuan. Gainera, 
jada ez da behar adingabe 
bakoitzarengatik eskaera bat, familia 
bakoitzarengatik baizik. Azkenik, 
areagotu egin dira Haur Hezkuntzako 
nahiz Lehen Hezkuntzako zikloetarako 
zenbatekoak. Hala, orain adingabe 
bakoitzeko 60 eurokoak eta 
10 eurokoak dira, hurrenez hurren. 
Familia bakoitzak jasoko duen 

celebración del X aniversario del 
programa se pospone a enero del 
2020. 
 
 
2.1.3 Getxoexpress: 
 
Informa que del 24 al 27 de octubre se 
va a celebrar la IV edición. El 
concurso de cortos lo organiza 
Getxoexpress Elkartea de acción 
cultural y recreativa  
 
2.1.4 Alubiada: 
 
Informa que este año la alubiada 
popular se celebrará el día 26 de 
octubre en la Plaza San Nicolás. Esta 
alubiada la organiza los y las jóvenes 
del municipio en colaboración con el 
Servicio de Juventud. 
 
2.2 Área de Educación: 
 
2.2.1: Ayudas para gastos de 
educación 
 
Informa que el día 28 se publicarán 
las bases en el Boletín oficial de 
Bizkaia y que el plazo de solicitud 
serán quince días naturales. Los 
colegios y la población ya están 
informados porque se ha elaborado 
una nota de prensa. 
 
 
Este año hay novedades respecto a 
años anteriores, concretamente; se ha 
modificado el requisito de acceso que 
ha dejado de ser el valor catastral de 
la vivienda. En esta convocatoria, 
además,  se tiene en cuenta el nivel 
de renta. Por otro lado, ya no es 
necesaria una solicitud por menor, 
sino una solicitud por familia. Por 
último, se han aumentado las cuantías 
tanto para los ciclos de infantil como 
primaria, que pasan a ser de 60 euros 



 4 

gehieneko zenbatekoa 250 euro 
izango da. 
 
 
2.2.2. Romo ikastetxeko patioa: 
 
Jakinarazi du bilera izan duela 
ikastetxeko Zuzendaritzarekin, guraso 
elkartearekin eta Ordezkaritza Organo 
Goreneko kideekin. Udalaren partetik 
parte hartu zuten alkateak, lehenengo 
alkateordeak, lehengo Hezkuntza 
zinegotzia, eta bigarren alkateorde eta 
Gizarte Kohesioko zinegotziak. 
 
 
Bileran azaldu ziren garatzeke dauden 
obrak; esaterako, patioa gasaren 
hodietara egokitzea, umeen patioa 
asfaltatzea, horma bat egitea umeen 
eta Haur Hezkuntzakoen patioaren 
artean, txorkoak jartzea, zabu berriak 
jartzea eta lurrean babes bigungarria 
jartzea. 
 
Guraso elkarteak proposatu zuen 
horma irekiago eta lagunkoiagoa 
egitea; izan ere, erabaki dute Lehen 
Hezkuntzako patioak ez izatea kirol-
erabilera, neska-mutikoek 
berdintasunez erabil dezaten 
 
Ikastetxearekin eta guraso 
elkartearekin adostu zen oraingo 
ekitaldi ekonomikoan, Gabonak baino 
lehen, umeen patioa gauzatzeko 
proiektua egikarituko dela, eta 
hurrengo ekitaldi ekonomikoan 
egikarituko dela Lehen Hezkuntzako 
patioa, eskaerari jarraikiz. 
 
Itxaso Maseda andreak hitza hartu du, 
eta zenbait ñabardura egin ditu Romon 
gurasoek protesta bat egin ostean eta 
horrek sare sozialetan oihartzuna izan 
ostean udalak eta ikastetxeak obren 
egoerari buruz bilera egin izanari 
dagokionez, udan zehar patioak 

y 100 euros por menor 
respectivamente. El importe máximo a 
recibir por familia será de 250 euros. 
 
 
 
 
2.2.2. Patio del Colegio Romo: 
 
Informa que ha mantenido una 
reunión con la dirección del centro,  la 
AMPA y con representantes del OMR. 
Por parte del Ayuntamiento participó 
la Alcaldesa, la Vicealcaldesa primera, 
anterior Concejala de Educación y la 
Vicealcaldesa segunda y Concejala de 
Cohesión social.  
 
 
En la reunión se explicaron las obras 
que quedan pendientes de desarrollar, 
a saber, adecuar el patio a la 
conducción del gas, asfaltar el patio 
infantil, hacer un muro entre el patio 
infantil y primaria, colocar alcorques, 
instalar nuevos columpios y colocar en 
el suelo una protección acolchada. 
 
El AMPA planteó hacer un muro más 
abierto y amigable ya que han 
decidido que el patio de primaria  no 
tenga un uso deportivo de cara a un 
uso más igualitario por niños y niñas. 
 
 
Se acuerda con el centro y con el 
AMPA, que en ejercicio económico 
actual, antes de Navidades, se 
ejecutará el proyecto para acometer el 
patio infantil y que en el próximo 
ejercicio económico se ejecutará la 
reforma del patio de primaria 
atendiendo a su petición. 
 
Dña. Itxaso Maseda interviene para 
hacer una serie de apreciaciones: que  
la celebración de la reunión entre el 
Ayuntamiento y el centro, en relación 
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erabiltzea baimendu ez izanari 
dagokionez eta ikastetxera doazen 
umeei ahalik eta gutxien eragiteko 
asmoz, obrak ikasturte berean egiteko 
ikastetxeak egin zuen eskaerari 
dagokionez. 
 
 
 
 
 
Carmen Díaz andreak erantzun 
duenez, egoera ideala izango litzateke 
obrak udan hasi eta bukatu ahal 
izatea, baina zenbait zailtasun tarteko, 
hori ez zen posible izan. Gainera, 
zehaztu du inoiz ere ez dela adierazi 
guraso guztiek zeukatenik obren 
egoeraren berri; aldiz, zuzeneko 
harremana ikastetxearekin zegoen.  
 
 
Bileraren uneari dagokionez, Carmen 
Díazek erantzun du bilera hori deituta 
zegoela gurasoen elkarretaratzea 
baino lehen. Itxaso Maseda andreak 
nabarmendu du gurasoek berari 
helarazi diotena ez dela hori izan. 
Carmen Díaz andreak argitu du berak 
elkarretaratzea baino lehenago deitu 
zuela ikastetxera, eta, hala, gai hori 
erantzunda dagoela adierazi du. 
 
 
Obrak bi ikasturtetan gauzatzeari 
dagokionez, Carmen Díaz andreak 
erantzun du ez dela hitz egin horiek bi 
ikasturtetan gauzatzeaz, baizik eta bi 
aurrekontu-ekitalditan. Hori guztia, 
batez ere, kontuan hartuz obrei 
aldagarri berriak txertatu zaizkiela eta 
horrek kontratazio prozesuak ekarriko 
dituela berekin.  
 
 
Itxaso Maseda andreak eskatu du 
obrak ahalik eta lasterren egiteko eta 
patio biak aldi berean egiteko, 

al estado de las obras, se realizara 
justo después de que ese produjera 
una protesta en Romo de los padres y 
las madres y las redes sociales se 
hicieran eco de ello, que no se ha 
permitido el uso de los patios durante 
el verano por motivo de las mismas y 
a la petición del centro de que las 
obras se realizaran durante el mismo 
curso para afectar lo menos posible a 
los niños y niñas que acuden al 
centro. 
 
 
Dña. Carmen Díaz responde que, la 
situación ideal hubiera sido poder 
empezar y terminar las obras en 
verano, pero por una serie de 
dificultades, eso no pudo ser. Además 
puntualiza que nunca se ha afirmado 
que todos los padres y madres fueran 
conocedores de la situación de las 
obras, sino que la relación directa era 
con el centro.  
 
En relación al momento de la reunión, 
Dña. Carmen Diaz responde que la 
reunión ya estaba programada con 
anterioridad a la concentración de los 
padres y madres. Dña. Itxaso Maseda 
recalca que a ella la información que 
le han hecho llegar los padres y 
madres no es esa. Dña. Carmen Diaz 
aclara que ella misma llamó al centro 
con fecha anterior a la concentración y 
da por respondida esta apreciación. 
 
En relación a la ejecución de las obras 
en dos cursos distintos, Dña. Carmen 
Díaz responde que no se ha hablado 
de ejecutarlas en dos cursos, sino en 
dos ejercicios presupuestarios 
distintos sobre todo teniendo en 
cuenta que se van a llevar a cabo 
variables nuevas a las obras y ello 
conlleva procesos de contratación.  
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ikastetxeko umeei eragindako 
eragozpenak ahalik eta txikienak izan 
daitezen. Carmen Díaz andreak 
erantzun du hori ez dela posible 
izango; izan ere, obrek prozedura bat, 
diseinuak eta kontratazioak izan behar 
dituzte, eta oraingo obra jada 
aurreratuta doa. Ikastetxeak badu 
forma eta epeen berri. 
 
2.3 Berdintasun Arloa. 
 
2.3.1. Berdintasun Batzordea. 
 
Carmen Díaz andreak jakinarazi du 
legegintzaldi honetako batzordea 
urriaren 23an eratu zela. Jakinarazi du 
batzordeak hausnarketa prozesu bat 
irekiko duela bere hamar urteko 
ibilbideari buruz. Berdintasun 
politiketan eragina izango duen 
batzorde parte-hartzaileago baterantz 
egingo da.  
Batzordean A25eko kanpainarekin 
lotutako ekarpenak ere landu ziren. 
 
 
2.4. Immigrazio eta Kulturartekotasun 
Arloa. 
 
2.4.1 Zurrumurruen aurkako 
prestakuntza: 
 
Carmen Díaz andreak jakinarazi du 
langile publikoei eta erakunde 
laguntzaileei zuzendutako ikastaroa 
bertan behera utzi dela, eta langile 
politikoei eta aholkulariei zuzendutako 
prestakuntza bihurtu dela. Abenduaren 
2an eta 9an izango da, goizeko 
bederatzietatik hamabietara arte.  
 
Cristina Zamora andreak sakontze-
mintegiei buruz galdetu du. Carmen 
Díaz andreak erantzun du mintegi 
horiek herritarrei eskaintzen zaizkiela, 
harrera ona izaten dutela eta egiten 
jarraituko direla. 

Dña. Itxaso Maseda solicita que obras 
de los patios se hagan no sólo lo 
antes posible sino también a la vez 
para mininizar las molestias a los 
niños y niñas del centro. Dña. Carmen 
Díaz responde que eso no será 
posible porque las obras tienen unos 
procedimientos, diseños y 
contrataciones y la obra actual ya esta 
avanzada. El centro ya está al 
corriente de las formas y plazos. 
 
 
2.3 Area de Igualdad. 
 
2.3.1. Consejo de Igualdad. 
 
Dña. Carmen Díaz informa que el 
consejo de esta legislatura se 
constituyó el día 23 de octubre. 
Informa que en el Consejo va a abrir 
un proceso de reflexión sobre sus  
diez años de andadura. Se avanzará 
hacia un  consejo más participativo  
que  tenga  influencia en las políticas 
de igualdad.  
En el consejo se trabajaron también 
aportaciones de cara a la campaña 
del 25N. 
 
2.4 Área de inmigración e 
interculturalidad. 
 
2.4.1 Formación antirumores: 
 
 
Dña. Carmen Díaz informa que el 
curso para el personal público y 
entidades colaboradoras se ha 
suspendido y se ha reconvertido en 
formación para el personal político y 
asesor que se celebrará en diciembre, 
los días 2 y 9 de nueve a doce horas 
de la mañana.  
 
Dña. Cristina Zamora pregunta sobre 
los seminarios de profundización. Dña. 
Carmen Díaz responde que estos 
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2.4.2. Bizilagunak: 
 
Carmen Díaz andreak jakinarazi du 
proiektu honen baitako ekintzarik 
handiena kulturarteko otorduak direla, 
eta zinegotziak animatu nahi izan ditu 
parte hartzera. Hiru data gogorarazi 
ditu: urriaren 25a eta Mila Zapore 
ekitaldia, azaroaren 2a eta arimen 
gauaren bueltan egiten den ekitaldia, 
eta azaroaren 30a eta First Saturday 
ospakizuna. 
 
 
2.4.3 Harrera 
 
Carmen Díaz andreak familia-
elkartzearen programaren berri eman 
du. Gizarte zerbitzuetatik familia bir-
batuei babesa ematen lan egiten ari 
dira orain. Familiei babesa emateko 
prebentziozko programa bat da, eta 
Gizarte eta Hezkuntza alorrekoa 
bezalako beste udal zerbitzu batzuek 
era hartzen dute parte.  
 
Loturak ekimenari dagokionez, 
Carmen Díazek jakinarazi du Bilbok 
ekimen honekiko interesa erakutsi 
duela diseinu sozialaren esparruan, 
eta udalari gonbita egin diola beren 
hirian azalpenak emateko. 
 
2.5. Garapenerako kooperazioa 
 
Carmen Díaz andreak jakinarazi du 
dirulaguntzen deialdi bat ebatzi dela 
kooperazio proiektuetarako, eta 
zenbatekoa 391.737 euro izan dela. 
GKEak indartzeko bigarren deialdiko 
oinarriak jada onetsita daude, eta 
28.727 euroko aurrekontua dute. 
 
 
 
Euskal Fondoari dagokionez, Carmen 
Díaz andreak jakinarazi du atera dela 

seminarios son los que se ofertan a la 
ciudadanía, cuentan con buena 
acogida y que se seguirán celebrando. 
 
2.4.2. Bizilagunak: 
 
Dña Carmen Díaz informa que dentro 
de este proyecto, el evento más 
grande son las comidas interculturales 
y anima a las y los concejales a que 
participen en él. Recuerda tres fechas; 
el 25 de octubre y el evento Mila 
Zapore, el 2 de noviembre y el evento 
que se celebra con ocasión de la 
noche de los muertos y por  último el 
día 30 de noviembre y la celebración 
el First Saturday. 
 
2.4.3 Acogida. 
 
Dña. Carmen Diaz informa sobre el 
programa de agrupación familiar. 
Ahora se trabaja desde los Servicios 
sociales prestando apoyo a las 
familias reagrupantes. Se trata de un 
programa preventivo para acompañar 
a las familias, en el que  participan 
también otros servicios municipales,  
como el Servicio Socioeducativo.  
 
En relación a la iniciativa Loturak, 
Dña. Carmen Díaz informa que Bilbao, 
en el ámbito del diseño social, se ha 
interesado por esta iniciativa y ha 
invitado al Ayuntamiento a que lo 
explique allí. 
 
2.5. Cooperación al desarrollo. 
 
Dña. Carmen Díaz informa que se ha 
resuelto la convocatoria de 
subvenciones para proyectos de 
cooperación  por un  importe ha 
ascendido a 391.737 euros. Queda 
pendiente la segunda convocatoria de 
Fortalecimiento cuyas bases ya están 
aprobadas con una cantidad 
presupuestada de 28.727 euros. 
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Nikaraguako Tipi Tapa proiektu 
zehatzerako dirulaguntza izenduna.  
 
 
Azkenean, azaroaren 28an egingo den 
European Days of Local Solidarity 
ekitaldia nabarmendu du, Euskal 
Fondoarekin eta Plataformarekin 
batera antolatzen dena. 
 
 
2.6. Gizarte Zerbitzuak 
 
Carmen Díaz andreak Catalina 
Rebolledori eman dio hitza, eta honek 
gizarte zerbitzuekin lotutako hainbat 
gai azaldu ditu. 
 
2.6.1 Gobelaurreko lokalen deialdia 
 
Catalina Rebolledok jakinarazi du 
udalak badituela Romon lokal batzuk, 
gizarte zerbitzuen esparruan 
diharduten erakundeei aldi baterako 
edo noizbehinkako jardueretarako 
egoitza-bulegoak edo lokalak uztera 
bideratuta daudenak.  
 
 
Aurten, 10 erakunderi eman zaizkie 
egoitzak. 
 
Jardueretarako lokalei dagokienez, 
aurten, 19 erakunderi eman zaizkie; 
hala, eskari osoa bete da. 
 
 
 
Paula Amieva andreak galdetu du ea 
lokaletarako eskariak urte osoan zehar 
egin daitezkeen. Catalina Rebolledok 
erantzun dio printzipioz deialdia udan 
egiten dela, irailean hasten diren 
jarduerak direla eta, baina irekita 
jarraitzen duela urte osoan zehar. 
 
 
Paula Amieva andreak galdetu du ea 

 
En relación a Euskal Fondoa, Dña. 
Carmen Díaz informa que ha salido la 
subvención nominativa para el 
proyecto concreto de Tipi Tapa en 
Nicaragua.  
 
Por último, señala el evento a celebrar 
el día 28 de noviembre; European 
Days of the Local solidarity que se 
organiza junto con Euskal Fondoa y 
Plataforma. 
 
 
2.6 Servicios sociales 
 
Dña. Carmen Díaz da la palabra a 
Catalina Rebolledo, quien explica 
diferentes temas de Servicios 
sociales. 
 
2.6.1 Convocatoria de los locales de 
Gobelaurre 
 
Catalina Rebolledo informa que el 
Ayuntamiento dispone de unos locales 
ubicados en Romo destinados a 
facilitar sedes-despacho y locales para 
actividades temporales u ocasionales 
a las entidades que trabajen en el 
ámbito de los Servicios sociales.  
 
Este año, se han concedido sedes a 
10 entidades. 
 
En relación a los locales para 
actividades, este año se han 
concedido a 19 entidades cubriéndose 
toda la demanda. 
 
 
Dña. Paula Amieva pregunta si las 
solicitudes para los locales se pueden 
hacer durante todo el año. Catalina 
Rebolledo le responde que en 
principio la convocatoria se hace en 
verano de cara a las actividades que 
empiezan en septiembre pero 
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deialdia jarduera puntualetarako soilik 
den, eta Catalina Rebolledok erantzun 
dio ez dela jarduera puntualetarako 
bakarrik, behin-behineko egoitza eta 
jardueretarako ere badela, hau da, 
sarri egiten diren horitarako, baldin eta 
lokalak libre badaude. Eskari guztiak 
betetzen ahalegintzen da. 
 
 
2.6.2. Tailerrak familia zaintzaileentzat. 
 
 
Catalina Rebolledok jakinarazi du 
2009az geroztik martxan dagoen 
programa dela, eta parte-hartzaileak 
areagotzen joan direla. Aurrekontua 
ere handitu egin da. Tailerrak 
atsedenaldirako zerbitzu batekin 
osatzen dira, zaintzaileak ikastaroetara 
joan ahal izateko eta etxeko 
laguntzaile batek zaintza lanak egiteko 
bere etxean. 
 
 
 
Jakinarazi du azaroaren 5ean 
Zaintzaileen Nazioarteko Eguna dela, 
eta Andrés Isasi Musika Eskolan 
ospatzen dela. 
 
Cristina Zamora andreak galdetu du ea 
zerbitzu honetarako publizitaterik 
egiten den. Atsedenaldirako zerbitzuaz 
ari da.  Catalina Rebolledok baietz dio, 
tailerren informazioarekin batera 
atsedenaldirako zerbitzuaren berri 
ematen dela. 
 
Alicia Gonzalez andreak Zaintzailearen 
Eguneko ekitaldiaren hasiera-orduari 
buruz galdetu du. Catalina Rebolledok 
erantzun dio hamaiketan hasiko dela. 
 
2.6.3 Bazterketa-egoeran dauden 
pertsonentzako eguneko arreta-
zerbitzua zein gaueko harrerako 
zerbitzua, Karitate kaleko 10. 

permanece abierta todo el año. 
 
Dña. Paula Amieva pregunta si la 
convocatoria es sólo para las 
actividades puntuales y Catalina 
Rebolledo le responde que no sólo 
para las puntuales sino también para 
las sedes y actividades temporales, es 
decir, las que se realicen con 
frecuencia siempre que haya locales 
disponibles. Se vela porque todas las 
solicitudes puedan ser atendidas. 
 
2.6.2. Talleres para familias 
cuidadoras. 
 
Catalina Rebolledo informa que es un 
programa que existe desde el año 
2009 y que ha ido incrementando el 
número de personas participantes. El 
presupuesto también ha 
incrementado. Los talleres se 
complementan con un servicio de 
Respiro gratuito para que la persona 
cuidadora pueda acudir a los cursos 
mientras una auxiliar domiciliaria 
pueda prestar el cuidado en su 
domicilio. 
 
Informa que el día 5 de noviembre se 
celebra en la Escuela de Musica 
Andrés Isasi el Día internacional de la 
persona cuidadora que se celebra  
 
Dña. Cristina Zamora pregunta si para 
este servicio se hace algún tipo de 
publicidad. Sobre el servicio de 
Respiro.  Catalina Rebolledo afirma 
que sí, que junto con la información de 
los talleres se informa del Servicio de 
Respiro 
 
Dña. Alicia Gonzalez pregunta sobre 
la hora de inicio del evento del Día del 
Cuidador. Catalina Rebolledo le 
responde que empieza a las once 
 
2.6.3 Servicios de atención diurna y 
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zenbakian kokatuak. 
 
Catalina Rebolledok jakinarazi du 
Sortarazirekin urtebeterako hitzarmena 
sinatu berri duela Gizarte Zerbitzuen 
Euskal Sistemaren Prestazio eta 
Zerbitzuen Zorroan exijitzen diren 
zerbitzu horiek emateko. Getxok eta 
Uribe Kostako mankomunitateak 
zerbitzu horiek emateko Getxo-Uribe 
Kosta eskualdea eratzen dute. 
Aurrekontua 443.000 eurokoa da, eta 
horren % 67 (298.662 euro) Getxok 
finantzatzen du; gainerako % 33a 
(147.102 euro) berriz, Getxo-Uribe 
Kosta mankomunitateak finantzatzen 
du. 
 
2.6.7 Adinekoentzako eguneko arreta-
zerbitzua eta ostatua. 
 
Catalina Rebolledok jakinarazi du 
udalaren eskuduntzakoa den eguneko 
arreta zerbitzuak espazio bat 
eskaintzen diela egunean zehar 1. 
mailako mendekotasuna duten 65 
urtetik gorako pertsonei. 2017an jarri 
zen martxan Jesusen Bihotzaren Udal 
Egoitzan, 12 pertsona artatzeko 
gaitasunarekin. 
 
 
Ostatu zerbitzuari dagokionez, 
uztailean onetsi zen udal egoitzako 
etxebizitza komunitarioa eta 
tutoretzapeko apartamentuak barne 
hartzen dituen araudia. 
 
 
Etxebizitza komunitarioarekin lotuta, 
Paula Amieva andreak galdetu du ea 
noren eskumenekoa den etxebizitza 
komunitarioan sartzeko eskatzen duten 
pertsonen kudeaketa. Catalina 
Rebolledok erantzun dio oinarrizko 
gizarte zerbitzuei dagokiela eskumen 
hori, eta amaitutakoan espedientea 
egoitzara helarazten dela. 

acogida nocturna para personas en 
situación de exclusión social ubicados 
en Caridad 10. 
 
 
Catalina Rebolledo informa que se 
acaba de firmar un convenio con 
Sortarazi por un periodo de un año 
para la prestación de estos servicios 
que se exigen en la Cartera de 
prestaciones y Servicios del SVSS. 
Getxo junto con la Mancomunidad de 
Uribe Kosta constituyen la comarca 
Getxo-Uribe Kosta para prestar estos 
servicios. El presupuesto  asciende a  
443.000 euros de los cuales 67% 
(298.662 euros) los financia Getxo, y 
el 33% restante (147.102 euros) los 
financia la Mancomunidad Getxo-
Uribe Kosta. 
 
2.6.7 Servicios de atención diurna y 
alojamiento para personas mayores. 
 
Catalina Rebolledo informa que el 
servicio de atención diurna, de 
competencia municipal, ofrece un 
espacio durante el día a personas 
mayores de 65 años en situación de 
dependencia Grado I.  Se puso en 
marcha en el año 2017 en la 
Residencia Municipal de Sagrado 
Corazón con capacidad para 12 
personas. 
 
Respecto al servicio de alojamiento, 
en julio se aprobó el reglamento de 
alojamiento que incluye tanto los 
apartamentos tutelados como la 
vivienda comunitaria ubicada en la 
Residencia Municipal. 
 
Dña. Paula Amieva pregunta en 
relación a la vivienda comunitaria a 
quién compete la gestión de las 
personas que solicitan entrar en la 
vivienda comunitaria. Catalina 
Rebolledo le responde que al servicio 
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Paula Amieva andreak betetze mailari 
buruz galdetu du. Carmen Díaz 
andreak erantzun du zerbitzu berria 
dela, eta sartzeko baldintza batzuk 
dituenez, ez duela tutoretzapeko 
apartamentuek bezainbesteko 
arrakastarik. Dena den, ez dago 
itxarote-zerrendarik. 
 

 
3.- GALDERAK ETA ESKAERAK 

 

3.1. Paula Amieva andreak hitza hartu 
du eta bere taldeak urriaren 15ean 
aurkeztutako galderak irakurri ditu, 
Sortarazirekin eskualdeko aterpetxea 
kudeatzeko egindako hitzarmenari 
buruzkoak. 
 
Carmen Díaz andreak erantzun du 
batzordeari helarazi ahal zaiola 
proiektuaren esparru-dokumentua, 
Zerbitzuen Legetik eratortzen dena eta 
zerbitzua definitzen duena, eta honako 
datu hauek eman ditu:  
 
Antzeta zerbitzua: Eguneko harrera 
Iraila 2018-2019 
88 lagun (72 gizon eta 10 emakume) 
 
 
18 eta 30 urte bitartean: 41 pertsona 
31 eta 50 urte bitartean: 33 pertsona 
51 eta 65 urte bitartean: 14 pertsona  
 
Argitzean zerbitzua: Gaueko harrera 
Iraila 2018-2019 
187 lagun (162 gizon eta 22 emakume) 
 
18 eta 30 urte bitartean: 106 pertsona 
(99 G, 7 E) 
31 eta 50 urte bitartean: 59 pertsona 
(49 G, 10 E) 
51 eta 65 urte bitartean: 17 pertsona 
(13 G, 4 E) 
65 urtetik gora: 2 pertsona (1 G, 1 E) 
 

social de base el cual una vez que 
finaliza  el expediente lo traslada a la 
Residencia. 
 
Dña Paula Amieva pregunta sobre el 
nivel de ocupación. Dña Carmen Díaz 
responde que este servicio es nuevo y 
que al tener unos condicionantes de 
acceso no tiene tanto exito de 
demanda como los apartamentos 
tutelados. No obstante no hay lista de 
espera. 
 
 
3.- RUEGOS Y PREGUNTAS 

 
3.1 Dña Paula Amieva toma la palabra 
y hace lectura de las preguntas 
presentadas por su grupo el día 15 de 
octubre en relación al Convenio con 
Sortarazi para la gestión del albergue 
comarcal. 
 
Dña. Carmen Díaz responde que se 
puede facilitar a la Comisión el 
documento-marco del proyecto que 
deriva de la Ley de Servicios sociales 
que define el servicio y pasa a facilitar 
los siguientes datos:  
 
Servicio Antzeta: Acogida diurna 
Septiembre 2018-2019 
88 personas (72 hombres y 10 
mujeres) 
 
18 a 30 años: 41 personas 
31 a 50 años: 33 personas 
51 a 65 años: 14 personas  
 
Servicio Argitzean: Acogida nocturna 
Septiembre 2018-2019 
187 personas (162 hombres y 22 
mujeres) 
 
18 a 30 años: 106 personas (99 H, 7 
M) 
31 a 50 años: 59 personas (49H,10M) 
51 a 65 años: 17 personas (13H,4M) 
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Paula Amieva andreak galdetu du ea 
okupazioari buruz eskatu dituzten 
datuak txertatuta dauden beraiek 
kontsultatu dezaketen dokumentuan, 
eta beren galderan aipatzen zuten I. 
eranskina kontsultatu ahal izateari eta 
hitzarmenean aipatutako memoriari 
buruz ere galdegin du. 
 
Carmen Díaz andreak erantzun du 
okupazioaren inguruko datuak saioko 
aktan txertatuko direla. Gainera, 
erantzun du memoriak erakundearen 
eta gizarte zerbitzuetako teknikarien 
artean egindako dokumentu teknikoak 
direla. 
 
Paula Amieva andreak galdetu du ea 
zein eragozpen egon daitekeen 
zerbitzuaren datuei buruzko memoria 
bat helarazteko. 
 
Carmen Díazek erantzun dio 
erakundeak emandako informazioa 
batzen duen memoria dela, eta 
entregatu ezin daitezkeen datu 
pertsonalak jasotzen dituela. 
Horretarako memoria bat egiteko 
eskatzeko aukera eskaini du. 
 
Paula Amievak eskatu du aktan 
jasotzeko bere taldeak ez duela beste 
memoria bat eskatu, baizik eta 
hitzarmenean jasota dagoena.  
 
Carmen Díaz andreak erantzun du 
batzorde honetan emandako datuez 
gain, beste batzuk ere emango direla, 
hala nola eskariari buruzkoak. 
 
 
 
3.2 Paula Amieva andreak hitza hartu 
du eta bere taldeak urriaren 15ean 
aurkeztutako galderak irakurri zituen, 
kea antzemateko aparatuei buruzkoak; 
zehazki, galdetu zuten ea 
merkatuarekin alderatuta zergatik 

Más de 65 años: 2 personas (1H,1M) 
 
 
Dña. Paula Amieva pregunta sobre si 
los datos de ocupación que han 
solicitado están incluidos en el 
documento al que tienen acceso, 
sobre poder consultar el Anexo I al 
que se referían en su pregunta y 
sobre la memoria a la se hace 
referencia en el Convenio. 
 
Dña. Carmen Diaz responde que los 
datos de ocupación se incluirán en el 
Acta de la sesión. Además, responde 
que las memorias son documentos 
técnicos elaborados   entre la entidad 
y las y los técnicos de Servicios 
sociales. 
 
Dña. Paula Amieva pregunta sobre la 
pega que puede haber para facilitar 
una memoria que contiene datos del 
servicio. 
 
Dña Carmen Díaz le responde que es 
una memoria con información que 
facilita la entidad con datos 
personales no susceptibles de 
entregar. Ofrece la posibilidad de 
pedir que se elabore una memoria al 
efecto. 
 
Dña. Paula Amieva pide que conste 
en acta que su grupo no pide otra 
memoria diferente sino la que consta 
en el convenio.  
 
Dña. Carmen Diaz responde que 
además de los datos que se  han 
facilitado en este Comisión se 
facilitarán otros datos como por 
ejemplo los datos relativos a la 
demanda. 
 
3.2 Dña Paula Amieva toma la palabra 
y hace lectura de las preguntas 
presentadas por su grupo el día 15 de 
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duten kostu hori kontratuan 
 
Carmen Díaz andreak batzordean 
aurkeztu du kea antzemateko 
aparatuaren modeloa. Pleguaren 
idazketari dagokionez, aitortu du ez 
dela guztiz zuzena, eta pentsarazten 
duela aparatuari soilik egiten diola 
erreferentzia. Baina hori ez da horrela, 
prestazioaren gainerako edukia ere 
barne hartzen du eta. 
 
Gizarte Kohesioko Arloko arduraduna 
den Mikel Kerexetak hartu du hitza, eta 
suteak prebenitzeko zerbitzuaren 
xedea eta edukia azaldu ditu. 
Errepikatzen du idazketa ez dela argia 
eta nahasia izan daitekeela.  
 
Paula Amieva andreak galdetu du ea 
Gobernu Batzordearen akta aldatuko 
den aparatuaren prezioa alekoa dela 
adierazten den lekuan.  
 
Carmen Díaz andreak adierazi du 
gaizki idatzita dagoena plegua dela, 
eta ez akta. 
 
Paula Amieva andreak aparatuaren 
bizitza baliagarriari buruz galdetu du. 
 
Carmen Díazek erantzun du urteko 
mantentze-lanak kontratuan txertatuta 
daudela, bai eta funtzionamendu 
okerraren inguruko balizko 
gorabeherak, aldaketak eta abar ere. 
 
 
Eta aztertzeko gai gehiagorik ez 
dagoenez, batzordeburu andreak 
bilkura bukatutzat eman du  13.15ean; 
hala, emaitzarekin akta hau luzatu da, 
nirekin batera Batzordeburu andreak 
ere sinatu duena. Hori guztia nik, 
idazkari naizenak, ziurtatzen dut. 

 

 

octubre en relación a los aparatos 
detectores de humos, concretamente 
sobre por qué tienen ese coste en el 
contrato en comparación al mercado 
 
Dña. Carmen Diaz presenta en la 
Comisión el modelo de aparato 
detector. En relación a la redacción 
del pliego, reconoce que no es 
afortunada y que induce a pensar que 
sólo se refiere al aparato pero no se 
así sino que incluye el resto de 
contenido de la prestación. 
 
 
Interviene Mikel Kerexeta, 
Responsable del Área de Cohesión 
social para explicar el objeto y 
contenido del Servicio de prevención 
de incendios y reitera que la redacción 
no está clara y da lugar a confusión.  
 
Dña. Paula Amieva pregunta si se 
modificará el acta de la Junta de 
Gobierno donde se indica que el 
precio es unitario por cada aparato.  
 
Dña. Carmen Diaz responde que lo 
que está mal redactado es el pliego, 
no el acta 
 
Dña. Paula Amieva pregunta sobre la 
vida útil del aparato 
 
Dña. Carmen Diaz responde que el 
mantenimiento anual se incluye en el 
contrato, además de las posibles 
incidencias sobre su mal 
funcionamiento, cambios etc. 
 
 
Y no habiendo otros asuntos que 
tratar, la Sra Presidenta  levantó la 
sesión siendo las 13.15 horas de este 
día, extendiéndose con su resultado la 
presente acta, firmando en unión mía 
la Sra. Presidenta, de todo lo cual yo, 
la Secretaria, doy fe 
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Carmen Díaz Pérez 
Gizarte Kohesiorako informazio 

Batzordearen Lehendakaria 
Presidenta de la Comisión informativa 

de Cohesión Social 

 
 
 
Ane Miren Malaxechevarria Udaondo 

Gizarte Kohesiorako informazio 
Batzordearen idazkaria 

Secretaria de la Comisión informativa 
de Cohesión social 

  
 

 

 


