
¿SABES CÓMO 
CONTRATAR 
UNA PERSONA 
TRABAJADORA
DEL HOGAR 
Y CUIDADOS?



Para contratar a una persona 

que te ayude con las tareas 

de tu hogar, con el cuidado 

de personas en situación de 

dependencia, primera infancia 

y otros, hay un marco legal 

que debe respetarse incluso 

aunque no lo conozcas.



El contrato de trabajo se podrá 
celebrar por escrito o de palabra. 
Sin embargo, se presume el 
carácter indefinido y a jornada 
completa de la relación laboral 
cuando el contrato no se realice 
por escrito.

¿SE PUEDE 
HACER UN 
PRECONTRATO?
Se puede realizar un precontrato 
a una trabajadora de hogar y 
cuidados que se encuentre en 
situación administrativa irregular 
cuando cumpla los requisitos para 
poder tramitar una autorización 
de residencia por arraigo social.
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¿ES OBLIGATORIO 
HACER UN 
CONTRATO?



DERECHOS Y 
OBLIGACIONES
EN LAS RELACIONES LABORALES 
DE CARÁCTER ESPECIAL DEL 
SERVICIO DEL HOGAR FAMILIAR:
 

Las personas trabajadoras
de hogar y cuidados tienen 
derechos, independiente de 
su situación administrativa.

Una persona trabajadora de 
hogar y cuidados debe tener 
un contrato de trabajo escrito 
si se prolonga más de 4sema-
nas el servicio.

El período de prueba no 
puede superar los 2 meses.

El salario deberá alcanzar al 
menos el salario mínimo 
interprofesional (SMI).

Es obligatorio abonar el salario 
con una nómina o recibo.
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Si la persona trabajadora de 
hogar y cuidados tuviera un 
accidente dentro del hogar 

familiar, será considerado 
como accidente laboral.

La jornada laboral es de 40 
horas laborables a la semana.

 
El descanso semanal será, 

al menos, de 36 horas conse-
cutivas y el descanso entre 
jornadas será de 12 horas.

Las vacaciones son de 30 
días naturales.

A partir del 1 de octubre de 
2022, el contrato de trabaja-

dora de hogar y cuidados 
cotiza por desempleo a la 

seguridad social, por lo que 
tiene derecho a paro.
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ADEMÁS DE LO 
ANTERIOR…
LAS PERSONAS TRABAJADORAS 
DE HOGAR Y CUIDADOS EN 
RÉGIMEN DE INTERNA:

Tienen derecho a 2 horas diarias 
para las comidas principales, 
que no se computarán como 
tiempo de trabajo.

Durante la noche, tienen derecho 
a descansar y disponer de una 
habitación  adecuada para ello. 

No se podrá despedir a una 
trabajadora de hogar y cuidados 
interna (y por lo tanto, obligar a 
abandonar el domicilio donde 
trabaja) entre las 17h de la tarde 
a las 8am de la mañana siguiente.



TAMBIÉN ES 
INTERESANTE 

TENER EN 
CUENTA…

Las mujeres inmigrantes están 
más interesadas en tener un 
contrato legal que en recibir 

ayudas sociales.

La mayoría de estas mujeres 
están preparadas para hacer

 tareas muy cualificadas, no solo 
las tareas básicas en el hogar.

Realizan un trabajo que permite 
a las familias conciliar sus 

responsabilidades laborales 
y familiares. 
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¿DÓNDE PUEDES 
ENCONTRAR MÁS 
INFORMACIÓN?

OFICINA DE ACOGIDA Y ATENCIÓN 
A LAS MIGRACIONES DE GETXO 
JoseMaria Chávarri Zuazo s/n, 
48930 Getxo
oficinaacogida@getxo.eus 
944 66 01 52 - 747424287

ASOCIACIÓN MUJERES CON VOZ 

Amezti 6, 1º 8, 48991 Getxo
asesoria@mujeresconvoz.com
655 603 809

ASOCIACIÓN KOSMOPOLIS 

Alangoeta 8, 48992 Getxo
kosmopolis@live.com 
946 85 21 03

TRABAJADORAS NO DOMESTICADAS

Xakeespazioa (Bilbao la Vieja, 17)
trabajadorasnodomesticadasbilbao@
hotmail.com 
689445668


