








RECURSOS SOCIALES Y LABORALES
SERVICIO SOCIAL DE BASE

Es la puerta de acceso al Sistema Vasco de Ser-
vicios Sociales. Su funcion principal es la detec-
cion y atencion de las necesidades sociales.
Para cualquier vecino/a del municipio de Ge-
txo que requiera del apoyo de un equipo de
profesionales que le ayuden a mejorar su au-
tonomia, integracion y/o bienestar social.
Debe solicitarse cita previa en funcion del
distrito de residencia:

ALGORTA
Urgull, s/n. 1° (plano 4)
= Tel.: 944 660 101

ROMO - LAS ARENAS

Monte Gorbea, 10 (plano 2)
= Tel.: 944 660 153

ANDRAMARI
Puerto Orduna, 16 (plano 4)
o Tel.: 944 660 130

www.getxo.eus/guiarecursos
{Espafol, Euskera, Arabe, Chino, Francés,
Georgiano, Inglés, Portugués, Rumana).
Existe un servicio de traduccion simulta-
nea con una amplia cobertura de idiomas
para aquellas personas extranjeras que lo
necesiten.

VIVIENDA

Existe un servicio piblico de alquiler de vi-
vienda de proteccién social. Para acceder
al mismo hay que inscribirse en ETXEBIDE,
el Servicio Vasco de Vivienda.

ETXEBIDE, SERVICIO YASCO DE VIVIENDA
Gran Via, 85. BILBAQ. www.etxebide.info

Tel.: 012 (ZUZENEAN)

Personas empadronadas en Getxo: La ins-
cripcion también se puede realizar en las

Oficinas de Atencion Ciudadana de Getxo.

DERECHOS LABORALES Y
RECURSOS PARA EL EMPLEO

Todas las personas trabajadoras tienen de-
rechos laborales.

Las personas trabajadoras extranjeras sin
Autorizacion de Residencia y Trabajo no
estan en situacion regular, pero también
tienen derechos laborales.

Cualquier circunstancia que se conside-
re anomala en la relacion laboral o en el
contrato, horarios excesivos, discriminacio-
nes salariales, reclamacion de cantidades,
riesgo de accidentes o despidos indebidos
puede ser comunicada a los Sindicatos para
reclamar derechos ante la Inspeccion de
Trabajo o los tribunales.

INSPECCION DE TRABAJO
Gran Yia, 50. BILBAQ. Tel.: 944 398 016

SINDICATO: Organizacion integrada por
trabajadores y trabajadoras en defensa y
promaocion de sus intereses sociales, econd-
micos y profesionales.

CC.00 CITE: Uribitarte, 4. Bilbao / 944 243 424
CGT: Bailén, 7. Bilbao / 944 169 540

ELA: Barrainkua, 13. Bilbao / 944 037 700

ESK-CUIS: Gral Concha, 12, 17 izq. Bilbao /
944 101 438

LAB: Plaza San Agustin, 6. Erandio / 944
670 156

UGT: Coldn de Larreategui, 46. Bilbao / 944
255 252

USO: Pablo Picasso, 2. Bilbao / 944 441 554

Asesoria en relacion con derechos sociales
asi como en materia de trabajo del hogar:
ASOCIACION DE TRABAJADORAS DEL HO-
GAR (ATH): Pelota, 3, lonja, Bilbao,

ath-ele®hotmail.com / www.ath-ele.com

@ ASOCIACION MUJERES CON VOZ,
SERVICIO CON VOS: Atencion semanal pre-
sencial o telefonica: Amezti 6, 1° 8. GETX0
{plano 4) / Tel.: 655 603 809.
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LANBIDE, SERVICIO VASCO DE EMPLEO

Es el Servicio de Empleo del Gobierno Vasco
para acompanar y orientar en el proceso de
busqueda de empleo,

Dirigido a las personas que buscan su primer
empleq, a las que estan en desempleo, a las
que desean incorporarse, a las que estan
trabajando y quieren cambiar de empleo. ¥
a las empresas que necesitan cubrir puestos
de trabajo, junto con asesoramiento y apo-
ya para la creacién de empleo.

Gestiona la Renta de Garantia de Ingresos
(RGI) y la Prestacion Complementaria de
Vivienda:

Es una prestacion econdmica mensual para
atender las necesidades basicas de las per-
sonas y familias que no disponen de recur-
sos suficientes, y que les ayuda a encontrar

una salida laboral.

En algunos casos la RGI podra incluir la Pres-
tacion Complementaria de Vivienda (PCV),
una ayuda para hacer frente a los gastos de
alquiler de la vivienda habitual.

€ LANBIDE
Negubide, 1 (plano 1)
Tel.: 944 033 140

www.lanbide.euskadi.eus
Cita previa: 945 160 600 / 630 305 452

SEPE, SERVICIO PUBLICO DE
EMPLEQ ESTATAL

Ofrece servicios para empresas y personas
trabajadoras. Entre otras funciones, se en-
cargan de la tramitacion y pago de presta-
ciones por desempleo, y el abono acumulade
de la prestacion por desempleo (Pago Onicoy
Ayuda al Retorno Voluntario de Extranjeros).

SEPE
Negubide, 1 (plano 1)

Tel.: 901 119 999 / 944 985 958
Www.sepe.es

GETXOLAN,

Servicios de Promocion
Econdmica del Ayuntamiento de Getxo
Asesoramiento integral para creacion de em-
presa: diagndstico, analisis de |a idea y desarro-
llo del plan de empresa y puesta en marcha.
Asesoramiento en gestion empresarial: es-
trategia, comercial, econémico-financiero,
tecnologico, legal, fiscal...
Formacién empresarial: talleres practicos
para mejorar la gestion diaria. Informacion
sabre ayudas y subvenciones Getxo
COWORKING: espacios para trabajar: pues-
tos de trabajo, wifi, salas de reuniones.

G GETXOLAN
Ogono, 1 (plano 1) / Tel.: 944 660 140
www.getxo.eus/getxolan

CENTROS COLABORADORES DE
LANBIDE

FUNDACION INTEGRANDO
Luis Lopez Oses, 18 lonja (plano 2)
) Tel.: 688 816 266

SORTARAZI
Elizondo, 1 (plano 4)
€ TEL.: 946 545 983

EDUCACION Y APRENDIZAJE DE IDIOMAS

Titt EDUCACION DE NINOS Y NINAS

La Educacion Infantil (0-6 anos) tiene carac-
ter voluntario y esta dividida en dos ciclos:

» El primero de 0 a 3 afos (Guarderias pri-
vadas o consorcio HAURRESKOLA).
+ Y el segundo de 3 a 6 aflos (GRATUITA).

La Educacion obligatoria (6-16 afios) es
gratuita para todas las personas y esta divi-
dida en dos ciclos: Primaria y Secundaria.

La Educacién secundaria post-obligatoria
se divide en Bachillerato y Fermacién pro-
fesional especifica de grado medio. Existe
una amplia oferta gratuita.

5 EDUCACION E IDIOMAS



Existen Centros plblicos y privados concerta-
dos a los que se debe acudir para matricular
a un menor de edad.

Son centros mixtos (para nifas y ninos).

En razon de la cooficialidad de lenguas
(euskera y espafol) existen 3 opciones de
modelo lingiiistico para la escolarizacion,
de acceso voluntario:

» Modelo A: espaiiol como lengua vehicular,
excepto en la asignatura de Lengua Vasca
y Literatura.

» Modelo B: una parte de las asignaturas
en espafiol (en principio, para materias
tales como la lectura, escritura y mate-
maticas) y otra en euskera (sobre todo
las experiencias, plastica y dinamica).

* Modelo D: euskera como lengua vehicu-
lar, excepto en la asignatura de Lengua
Castellana (espaiiol) y Literatura.

El Ayuntamiento publica una guia con infor-
macion detallada de todos los Centros Edu-
cativos del municipio asi como del proceso
de matriculacion. (Solicitar en Oficina de
Atencion Ciudadana o descargar en:
www.getxo.eus/es/educacion).

¥t ESTUDIOS PROFESIONALES

Para realizar estudios de Iniciacion Profe-
sional o Formacion Profesional existen dife-
rentes centros.

Consultalo en las Oficinas de Atencion Ciuda-
dana o en www.getxo.eus/es/educacion

HOMOLOGACION DE TiTULOS

Informacion y asesoria gratuita en la Aso-
ciacion KOSMOPOLIS:

K KosmoPoLIS:
Alangoeta 8. ALGORTA (plano 3)

Tel.: 688 605 551
www. kosmopolis.es

EDUCACION DE PERSONAS ADULTAS
(EPA) Y APRENDIZAJE DE ESPANOL

El Centro de Educacion de Personas Adultas,
dependiente de la Consejeria de Educacion
del Gobierno Vasco, ofrece un variado pro-
grama formativo (alfabetizacion, graduado
en educacion secundaria, euskera, infor-
matica...). Ademas, dispone de cursos de
espafiol para personas extranjeras.

f#t SEDE EPA
Langileria, 106, 3°. LEIOA / 944 806 110-944 646 335

f#* CIRCULO GETXO
Pto. de Orduiia, 18 (plano 4) / 944 300 514

EUSKERA

El euskera y el espafiol son los idiomas oficiales
de Euskadi. El euskera, lengua propia de Eus-
kadi, es el idioma vivo mas antiguo de Europa.
En Getxo lo habla el 33% de sus habitantes y un
23% tiene conocimientos de este idioma.

En el Ayuntamiento existe un Servicio de Eus-
kera que promueve su estudio y utilizacion a
través de multiples programas y ayudas.

@ SERVICIO DE EUSKERA
Avda. Basagoiti, 20 (plano 3) / 944 660 011

www.getxo.eus/es/euskara

CENTROS PARA EL APRENDIZAJE
DE EUSKERA

@ EUSKALTEGI MUNICIPAL

Pza Santa Eugenia (RKE 4* planta) (plano 1)
Tel.: 944 646 502
@. EUSKALTEGI AEK LAUAXETA
Iparbide, 6 (plano 4) / 944 647 391
@ EUSKALTEGI J.A. AGUIRRE
Avda. Algorta, 104 (plano 4) / 944 606 671
@ BAI & BY
Calle Mayor, 2 (plano 1) / 944 808 391

ESCUELA OFICIAL DE IDIOMAS

Plaza de las Escuelas, s/n. (plano 1) / 944 805 238

También imparte inglés, francés y aleman.
www.eoigetxoheo.hezkuntza.net
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CULTURA, DEPORTE Y OCIO

AULA DE CULTURA DE GETXO

El Aula programa actividades para personas
jovenes y adultas, festivales de misicas de
todo tipo (jazz, folk, blues, musica clasica,
coral, habaneras...), ferias y salones (ar-
tesania, arte emergente, comic), teatro,
cine, danza, exposiciones, folklore...

www.getxo.eus/es/aula-de-cultura

SEDE CENTRAL (ALGORTA)
Villamonte, A 8 bajo (plano 4)
Tel.: 944 319 281

ROMO (RKE)
Plaza Santa Eugenia s/n. (plano 2)
Tel.: 944 660 022

RED DE BIBLIOTECAS DEL AULA
DE CULTURA
Para acceder al préstamo de los libros es preci-
so solicitar el carné en las propias bibliotecas.
MR ALGORTA
(Cuenta con una biblioteca infantil)
Villamonte, A 8 bajo. {plano 4) / 944 319 281

B ROMO (RKE)

(Cuenta con una biblioteca infantil)
Plaza Santa Eugenia, s/n. (plano 2)
Tel.: 944 644 810

M SAN NICOLAS
Pza. San Micolas s/n. (plano 4) / 944 911 704

ESCUELA DE MUSICA ANDRES ISASI

Centro municipal de ensefianza para el cono-
cimiento y practica de la actividad musical,
Desde los 5 afos en adelante puedes ma-
tricularte.

é LAS ARENAS
Las Mercedes, & (plano 1)

¢ ALGORTA
Basagoiti, 77 (plano 4) / 944 646 011
www.getxo.eus/es/musika-eskola

7 CULTURA, DEPORTE Y OCIO

GETXO ANTZOKIA

En fase de construccion del nuevo
edificio para las artes escénicas.

B Basagoiti, 77 (plano 4).
POLIDEPORTIVOS

Instalaciones municipales para la practica
deportiva. Abono anual o pago de entrada
para uso puntual,

Consultar el sistema de exenciones y bonificacio-
nes en funcion de los ingresos brutos anuales.
https://www.getxo.eus/es/getxo-kirolak/
abonos/modalidades-y-tarifas
http://www.getxo.eus/es/getxo-kirolak

@ FADURA
Avda. de los Chopos s/n. (plano 3) / 944 308 070

@® GOBELA

Luis Lopez Oses s/n. (plano 2) / 944 045 151

@ ANDRAMARI
Ctra. Zientoetxe s/n. (plano 4) / 944 911 531

INTERNET: KZ GUNEA

Instalaciones para el aprendizaje gratuito
en Internet y la navegacion por la Red,

(@ ALGORTA

CASA TANGORA. Avda. de Algorta, 98
(planc 4) / 944 033 360

@) LAS ARENAS
Ogoiio, 1 (plano 1) /944 033 361

INFANCIA'Y JUVENTUD

Existe un Servicio municipal de Juventud

con actividades e instalaciones dirigidas a

las personas jovenes del municipio,
g SEDE: CASA TANGORA

Avda. de Algorta, 98 (plano 4) / 944 660 018

www. getxo.eus/es/ juventud

OFICINA DE INFORMACION JUVENIL

£ CASA TANGORA
Avda. de Algorta, 98 (plano 4) / 944 660 353




LUDOTECA LAS ARENAS

SEGURIDAD CIUDADANA Y JUSTICIA

Espacio de ocio y fomento del uso del eus-
kera en el tiempo libre para nifios y nifas
de entre 5 y 11 afos.

" Pza. de las Escuelas s/n. (plano 1)

Tel.: 944 660 355
GAZTELEKU

Servicio para jovenes de 11 a 17 afos.

#C ALGORTA: GAUEGUN Gaztelekua
Urgull s/n, 3* planta (plano 4)
Tel.: 944 660 356

#-ROMO: GURE GUNE Gaztelekua
RKE Santa Eugenia plaza 1, planta baja

{plano 2) Tel.: 944 660 022

OTRAS INFORMACIONES

TELEFONO DE EMERGENCIAS 112

Ante una emergencia se debe llamar al te-
léfono gratuito 112. Desde el mismo, segln
cada caso, se avisara o desviara la llamada
al servicio correspondiente: policia, ambu-
lancia, bomberos, etc.

MUJERES VICTIMAS DE MALOS TRATOS

Puedes pedir ayuda a los Servicios Sociales
del Ayuntamiento. Alli te podran informar,
asesorar, dar apoyo psicologico o informa-
cion juridica.

Si sufres un atague, o crees que vas a su-
frirlo, puedes pedir a la policia o al juzga-
do que te protejan. Si has sufrido lesiones,
acude a un Centro de Salud. Alli te atende-
ran y podras explicar el origen de las lesio-
nes y pedir una copia del informe médico
que te sera de mucha utilidad.

TELEFONO DE ATENCION A LA ViCTI-
MA DE MALOS TRATOS 900 840 111
Gratuito, confidencial, 24 horas, 7 idiomas.
Apoyo emocional, informacion y orienta-
cion a las mujeres victimas.

Y POLICIA LOCAL
Alango, 25 (plano 3) / 944 660 202

w8 POLICIA AUTONOMICA ERTZAINTZA

Aiboa s/n. {plano 3) / 944 063 420

4fs JUZGADO DE GUARDIA GETXO
Los Fueros, 10 (plano 3) / 946 023 965

DERECHO DE ASISTENCIA JURIDICA
GRATUITA

Todas las personas, extranjeras o naciona-
les, e independientemente de su situacion
administrativa, tienen derecho a acceder a
los Tribunales de Justicia.

El Servicio de Orientacian Juridica atiende
e informa a los ciudadanos y ciudadanas en
la obtencidn de la Asistencia Juridica Gra-
tuita, para garantizar que todas las perso-
nas puedan defender sus intereses en un
procedimiento judicial aunque no tengan
medios econdmicos para costearlo.

Este servicio, gestionado por los Colegios de
Abogados, esta financiado con fondos pibli-
cos. Por eso, las personas que lo solicitan
deben demostrar su falta de recursos.

&le SERVICIO DE ORIENTACION
JURIDICA

Barroeta Aldamar, s/n. BILBAQ
Tel.: 944 016 712 (Cita previa).

OFICINA MUNICIPAL DE
INFORMACION DE CONSUMO

Servicio municipal gratuito para proteger
los derechos de los y las consumidoras.

@ OoMIC

Torrene, 3 (plano 4)
Tel.: 944 660 111
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RECURSOS PARA LA DENUNCIA DE
SITUACIONES DISCRIMINATORIAS

AHOLKU SAREA f
ATENCION JURIDICA EN EXTRANJERIA

ARARTEKO - DEFENSOR DEL PUEBLO

Atiende las quejas que tengan relacion con la
actuacion de una administracion publica del
Pais Vasco ante una posible discriminacian.

ARARTEKO
Edificio Albia, San Vicente, 8-11°. BILBAO
Tel.: 944 234 409

e-mail: arartekoa@ararteko.net
www.ararteko.net

ERA BEREAN

Red impulsada por el Departamento de
Empleo y Politicas Sociales del Gobierno
Vasco para luchar contra la discriminacion
por origen racial, étnico o nacional, y por
orientacion e identidad sexual e identidad
de género.

CITE-CC.O0: 944 243 424

KALE DOR KAYIKO: 691 674 414
ALDARTE: 944 237 296
ERREZPETUZ: 675 459 317
NEVIPEN: 946 526 989
www.eraberean.eus

OFICINA DE INFORMACION Y
DENUNCIA DE SOS RACISMO

Atiende a personas que han sido victimas
o testigos de situaciones de discriminacion
originada por racismo o xenofobia, situacio-
nes generadas tanto por particulares como
por entidades pablicas o privadas.

S0S RACISMO
Av. Lapurdi, 7 - lonja. BILBAO

Tel.: 944 790 310
e-mail: info@sosracismo.org

Teléfono gratuito de informacion

y atencion del Gobierno Vasco:
900 840 890

Su objetivo es prestar asesoramiento ju-
ridico en materia de extranjeria, tanto a
las personas inmigrantes en situacion de
vulnerabilidad como a las personas profe-
sionales de las Administraciones Publicas y
entidades del tercer sector que trabajan en
pracesos de inclusion social.

Todo ello con la finalidad de facilitar la re-
gularizacién de las personas inmigrantes asi
como prevenir la irregularidad sobreveni-
da, intentando en todo momento favorecer
la vida en familia.

El teléfono cuenta con sistema de traduc-
cion a los principales idiomas hablados en
el Pais Vasco.

Ademas, se pueden dirigir consultas a la di-
reccién de correo electrénico:
asesoria@euskadi.eus

Entidades colaboradoras del servicio para
personas residentes en Uribe Kosta:

+ CRUZ ROJA:
Pza. Chavarri Zuazo s/n. GETXO
Tel.: 944 950 229

K kosmopoLls:
Alangoeta, 8. GETXO (plano 3)
Tel.: 946 852 103 - 688 605 551

CARITAS:
Ribera, 8. BILBAO
Tel.: 944 020 099

CITE (CC.00):
Muelle de Uribitarte, 4. BILBAO
Tel.: 944 243 424
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ACOGIDA E INTERCULTURALIDAD

ASOCIACIONES QUE TRABAJAN
EN GETXO

FEDERACION PLATAFORMA
INMIGRANTES DE GETXO
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Entidad autonoma que desarrolla accio-
nes de sensibilizacion, visibilidad, denun-
cia, incidencia o acogida, a través de los
entes gue la componen o por si misma.,

“Las personas inmigrantes demandamos
nuestro espacio de participacion social
en las cuestiones que nos interesan y
afectan. Consideramos imprescindible
gue se nos vea como agentes activas, ac-
toras sociales con capacidad de organiza-
cion, interlocucion, reivindicacion, desa-
rrollo de propuestas e iniciativas para el
desarrollo de acciones de participacion
ciudadana.”

En la Federacién se dan encuentro enti-
dades getxotarras o que trabajan en el
municipio, vinculadas de alglin modo a la
interculturalidad.

Buscamos favorecer la convivencia en
nuestro municipio, asi como ser interlo-
cutora de las demandas y cuestiones que
detectamos en nuestro quehacer diario.

Dentro de las actividades y servicios
que prestamos a la comunidad se en-
cuentran:

» Actividades de sensibilizacion como jor-
nadas, encuentros, talleres de reflexion
y similares.

» Actividades de canocimiento del euske-
ra, el entorno y la cultura vasca.

* Asesoria juridica y asesoria en materia
de extranjeria.

* Apoyo en la insercion sociolaboral:
cursos formativos integrales, talleres,
apoyo en la elaboracion de curricu-
lums, apoyo y asesoria en el proceso de
homologacion de estudios previos, etc.

Las entidades también llevan a cabo ac-
tividades deportivas (practica y torneos
de futbol, voleibol, basquet) asi como
culturales y folcloricas (danzas, talleres,
catering, celebracion de efemérides,
etc.) ademas de participar en eventos
populares tales como fiestas del pueblo,
paellas de Aixerrota, Arroces del Mundo,
Getxo Folk, etc.

La cartera de servicios y actividades esta
en constante evolucion por lo que te re-
comendamos contactar por alguna de las
vias que ofrecemos:

SEDE: Centro de Voluntariado
del Ayuntamiento de Getxo.
Pza J.M. Chavarri Zuazo, s/n. Romo, Getxo.

(plano 2) Tel.:

655 603 809 (Whatsapp)
federacionplataformagetxo®gmail.com
http://federacionplataformagetxo.com/
https:/ /www.facebook.com/
federacionplataformagetxa/
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OTRAS ASOCIACIONES DEL AMBITO DE
LA INTERCULTURALIDAD EN GETXO

ASOCIACIONES QUE INTEGRAN
LA FEDERACION

* ACSABOL Asociacion Sangre Boliviana * ACPBOL PRO BOLIVIA

Tel.: 680 245 355 - 680 245 274 Tel.: 628 733 983 / pro_boliviaghotmail.es [Kj
sangrebolivianad@gmail.com [j * BERDINTASUNA
Tel.: 688 629 520 - 688 6219 326
* ADREBOL Asociacion deportiva de berdintasuna.getxo@hotmail.com
residentes bolivianos * CRUZ ROJA ARRILUZE (SOCIALES)
Tel.: 628 930 159 Tel.: 944 609 295 /socialesuribe@cruzroja.es
adrebol@hotmail.com * EGIZU Getxo Euskaldun
www.adrebol.com |3 Tel.: 644 277 155 / egizugetxo@gmail.com
www.egizu.eus i
* BIDEA EGINEZ ELKARTEA « Fund, HARRIBIDE
Tel.: 667 334 169 Tel.: 688 849 823 / etorkinak@harribide.org [
info@bideaeginez.org « MEXICO LINDO
www.bideaeginez.org [[§ Tel.: 615 769 B34 / asociacionmexicolindo@hotmail.com [
. * ONGI ETORRI ERREFUXIATUAK
* CARITAS Centro Getxo Tel.: 665 730 240 / gebio.ongietorrierrefiudatuakgmail.com
Tel.: 944 306 965 https:/ /ongietorrierrefuxiatuak.info [
caritasgetxo@caritasbi.org « PERUALDE

Tel.: 944 802 128 - 670 973 872

* EGINTZA
: perualde@perualde.arg / www.perualde.org [i
Tel.: 650 017 949 + SORTARAZI

egintza@egintza.com Tel.: 944 805 490 / sortarazi@sortarazi.org
www.egintza.com [ www.sortarazi.org [

« KOSMOPOLIS COORDINADORA DE ONGS DE EUSKADI DE
Tel.: 688 605 551 - 946 852 103 APOYO A INMIGRANTES HARRESIAK APURTUZ
O petls s Dos de Mayo 13, San Francisco. BILBAO.
www.kosmopolis.es [ Tel.: 944 150 735 / harresiak@harresiakapurtuz.org

« MUJERES CON VOZ www.harresiak.org §
asociacionmujeresconvoz@gmail.com ASOCIACIONES DE OTROS AMBITOS EN GETXO
http:/ fmujeresyvoces.blogspot.com.es l] COOPERACION AL DESARROLLO:

. www.getxo.eus/es/cooperacion-al-desarrollo/

* PAGKAKAISA Asociacion de agentes-de-cooperacion/ongs-cooperacion
emigrantes filipinos en el Pais Vasco CULTURA:

Tel.: 634 174 731 www.gebxo.eus/es/ aula-de-cultura/asociaciones
pagkakaisaasociacion@gmail.com [ DEPORTE:
www. getxo.eus/es/getxo-kirolak/deporte-

= SIKAP Asociacion filipina en el Pais Vasco federado/listado-de-clubes
Tel.: 618 423 571 EUSKERA: www.getxo.eus/es/euskara
sikap09@gmail.com [ IGUALDAD / MUJERES:

www.getxo.eus/es/igualdad/asociaciones

» |BILKI Montafismo inclusivo, JUVENTUD:
discapacidad e interculturalidad www, gebxo.eus/es/ juventud/asociacionismo/ asociaciones
Tel: 658 360 292 SERVICIOS SOCIALES:
ibilkibidaiak@gmail.com www.getxo.eus/es/servicios-sociales/
http:/ fibilkibidaiak. wixsite.com/ibilki l] promocion-participacion/asociacionesss
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EL AYUNTAMIENTO MAS CERCA

Cerca de 78.000 habitantes viven en Getxo,
un municipio que cuenta con una superficie de
casi 12 km’. Se divide en 3 distritos: Andrama-
ri, Algorta-Neguri y Las Arenas-Romo.

La sede central del Ayuntamiento es la Casa
Consistorial (Los Fueros, 1).

Los siguientes dispositivos acercan los servi-
cios municipales a la ciudadania.

OFICINAS DE ATENCION CIUDADANA (0AC)

El Ayuntamiento de Getxo cuenta con una se-
rie de Oficinas de Atencion Ciudadana (OAC),
para atender y gestionar tramites de los y las
vecinas de Getxo.

OAC Casa Consistorial:
Los Fueros, 1. (plano 3) / Tel.: 944 660 066
Horario: 08:00 - 14:00 h. (de lunes a viernes).

0AC Andramari:
Benturillena, 17. (plano 4) / Tel.: 944 660 166
Horario: 08:00 - 14:00 h. (de lunes a viernes).

OAC Romo - Las Arenas:
Las Mercedes, 13. (plano 1) / Tel.: 944 660 266
Horario: 08:00 - 14:00 h. (de lunes a viernes).

OQAC Algorta:

Torrene, 3. (plano 4) / Tel.: 944 660 366
Horario: 08:00 - 14:00 h. (de lunes a viernes) y
16:30 - 19:00 h. (miércoles)

MAS INFORMACION EN:

~eus

Kaixo.Getxo

inmigracion@getxo.eus
944 660 151
@GetxolCC | f

elkarSune

NOTA: Consultar horarios vacacionales
(verano, semana santa, navidades).
http://www.getxo,eus/es/ayuntamiento/
oficinas-municipales

SERVICIO DE ATENCION TELEFONICA
Tel.: 944 660 000
De lunes a viernes
Horario: 08:00 - 14:00 h.

INTERNET

Web municipal: www.getxo.eus

Puedes escribir tus AVISOS, QUEJAS Y/0 SU-
GERENCIAS sobre Getxo y su Ayuntamiento
en la web municipal o en los buzones de las
OAC. Las sugerencias y opiniones iran a cada
Departamento competente en el tema para su
estudio y/o investigacion.

Web de la Unidad de Inmigracién e Intercultu-
ralidad: www.getxo.eus/INTERCULTURAL
Web de recursos para la acogida: kaixo.getxo.eus
(Castellano, Euskera, ﬂrabe, Ching, Inglés,
Francés, Rumano).

Getxo Intercultural: www.facebook, com/GetxolCC

TRANSPORTES

Los tres distritos de Getxo estan comunicados
por un completo sistema de transportes. Desta-
can la linea de autobuses Bizkaibus, asi como
Metro Bilbao (que cuenta con las siguientes
paradas: Areeta - Las Arenas, Gobela, Neguri,
Aiboa, Algorta, Bidezabal e Ibarbengoa).




