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GETXO 2026 BONUA KANPAINAREN DEIALDIAREN FITXA
Kanpainaren baldintzak eta GETXO BONO programari ATXIKITZEKO baldintzak arautzea, merkataritza-
Objeto: establezimenduetan eta hiri-jarduerarekin lotutako zerbitzuetan ondasunen kontsumoa eta zerbitzuak
ematea sustatzeko.
Getxoko udalerrian establezimendu fisikoa (lokala) duten merkataritza- eta zerbitzu-establezimenduak,
Onuradunak: eta/edo, kirol- eta turismo-aisialdiko enpresen kasuan, jarduera udalerrian egin ohi dutenak. Sektoreak:
Ikus I. Eranskina.
a) Getxoko Udaleko establezimenduen datu-basean alta emanda egotea, oinarri hauen I. eranskineko
talderen batean sartuta badaude.
Baldintzak b) EJZn alta emanda egotea.

c) Egunean izatea Foru Ogasunarekiko, Gizarte Segurantzarekiko eta Getxoko Udalarekiko zerga-
betebeharrak.
d) Fakturak igortzea, Bizkaiko Foru Aldundiaren urtarrilaren 22ko 4/2013 FORU DEKRETUAREN arabera.

Diruz lagundu daitekeen kontzeptua

e 10 €-ko deskontua 40€ baino gehiagoko erosketa batean.
e 5 €-ko deskontua 20€ baino gehiagoko erosketa batean.

Establezimenduaren arabera trukatzeko
gehienezko muga:

Getxo Bono 2026 kanpainaren aldi bakoitzean establezimendu bakoitzeko trukatu beharreko bonuen
gehieneko muga ezarriko da, kanpainari atxikitako establezimendu kopuruaren arabera.

Herritar bakoitzeko bono-kopurua:

4 bono balio bakoitzetik. Aplikazioak berak ezartzen du NANaren muga.

Bonuak kudeatzeko modua

Establezimenduetan bertan, aplikazioaren bidez.

Eskabideak: izapidetzea, dokumentazioa
eta aurkezteko epea.

Establezimenduek Getxo Bono 2026 programari atxikitzeko epea BAOnN argitaratu eta hurrengo egunetik
uztailaren 3ra artekoa izango da.

Betebeharrak:

Establezimenduek honako betebehar hauetako edozein betetzen ez badute, berehala baja emango zaio
programa honi:

a) Establezimenduaren lehentasunezko leku batean programari atxikitzeko egoeraren berri ematea,
dagozkion publizitate-materialak jasoz eta jarriz.

b) Deskontu-bonuak trukatzeko eskubidea aktibatzea 16 urtetik gorako pertsona orori, baldin eta bere
establezimenduan erosketa bat egiten badu bonuak trukatu aurreko aldian (atxikitutako guztiei
jakinaraziko zaie epe hori).

c) Establezimenduek aktiboki eskainiko dizkiete deskontu-bonuak bezeroei, eta saltzeko unean trukatuko
dituzte.
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d) Erabat debekatuta dago deskontu-bonuen erabiltzaileekiko bereizkeria edo tratu desberdina.

e) Erosleei dirurik ez itzultzea eskudirutan, inola ere ez.

f) Prozesuaren eta, oro har, kanpainaren funtzionamendua eta horri buruz duen iritzia egiaztatzeko
kontaktua ahalbidetzea.

g) Establezimenduek erosketa-txartelaren edo fakturaren kopia bat gorde beharko dute, NANaren
zenbakiarekin eta erosketa horretan trukatutako deskontu-bonuaren identifikazio-zenbakiekin batera.
Dokumentu horiek orain arte gorde beharko dira, erakunde laguntzaileak eta/edo Getxoko Udalak
egiaztatu eta kontrolatu ahal badituzte.

h) Plataforman sartzeko gakoak arretaz zaintzea, behar ez bezala erabil ez daitezen, eta beste pertsona
batzuei ez emateko konpromisoa hartzea.

i) Kanpainaren amaieran, establezimenduaren ikuspegitik, kanpainaren azken balorazioa egiteko inkesta
bat betetzea.

j) Eskabidean jasotako datuak egiazkoak izan beharko dira, eta izapidetzearen edozein unetan egiaztatu
ahal izango dira. Erantzukizunpeko adierazpenean jasotako daturen bat faltsutzen bada, administrazio-
edo zigor-arloko zehapen-araubidearen pean jarriko da.

Erakunde laguntzaileak bonuak egiaztatzean gorabeherarik antzemanez gero, erakunde hori
harremanetan jarri eta e-maila bidaliko du (eskaera egiten den unean entregatutako e-mailera), eta 2
egun balioduneko epea emango du horiek zuzentzeko. Egiten ez bada eta/edo gorabeherak bere horretan
jarraitzen badu, ez da trukea baliozkotuko eta bonua berriro zirkulazioan jarriko da.

Automatikoki ez baliozkotzea dakarten gorabehera motak:

- Kopiak: Faktura bera behin bakarrik erabili ahal izango da.

- Irakurtezinak/Osatugabeak: Ez dira onartuko moztutako tiketak, osatu gabeak, kalitate eskasekoak,
lausoak edo informaziorik gabekoak. Eremu guztiak ondo bistaratu beharko dira.

- Kontzeptu zehaztugabeak dituzten fakturak: "HAINBAT", "BESTE BATZUK"...

Bonuen balorazioa

- Bonuak aktibatzeko aldia: Herritarrek bonuak trukatzeko eskubidea aktibatzean datza (ikus truke-
aldiak). Trukerako eskubidea aktibatzeko, 20 €edo gehiagoko erosketa egin beharko dute kanpainari
Informazio garrantzitsua atxikitako edozein establezimendutan. Zuk, denda gisa, aplikazioan erregistratu beharko duzu erosketa
hori.

- Bonuak trukatzeko aldia: Kanpainari atxikitako zure merkataritza-establezimenduan bonuak trukatzean
datza, orain arte egin den bezala. Kontsumitzaileek bonuak aldez aurretik aktibatu izana.

a) Farmaziak: botikak ez diren produktuei bakarrik aplika dakieke. Nahitaezkoa izango da sendagaiak ez
Azpisektoreentzako informazio diren produktuak soilik dituen faktura sinplifikatua aurkeztea.

interesgarria b) Estankoak: ez dira aplikagarriak tabako-erosketetan.

¢) Ile-apaindegiak: produktuei bakarrik aplika dakieke.

d) Optikak: kanpainaren truke-aldian egindako erosketetarako bakarrik.

e) Elikadura: azalera handiak kanpo geratzen dira.
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