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FORO CONSULTIVO DE EMPRESAS

ORDEN DEL DiA:

1. Bienvenida a los/as representantes y objetivo de la reunién.

2. Situacion actual de las peticiones realizadas por las mesas sectoriales celebradas en el mes de
septiembre 2025 y marzo 2026.

3. Nuevas propuestas, ideas o sugerencias.
4. Préximos pasos: Mesa Politica de Contraste.

ASISTENTES: (50%)

19 de mayo de 2026

AUSENCIAS
CONVOCAD@S SEIBIENITES Justificadas No justificadas
Representante Alojamiento Gorka Mendia X
Ander Elortegi X
Representante Taxis José Ignacio Lopez X
Representante Ocio Deportivo Igor Asensio X
Representante Centros de
interpretacion, guias y agencias de | Josu Abeytua X
viajes
Representantes de comercio
Getxo Enpresa | Elena Cantera X
Romo Bizirik | Mikel Atxaerandio
(sustituye Laura X
Sanchez)
Algortako Dendak | Oriente Enriquez X
Representantes de hosteleria
Romo Bizirik | Raul (Baste) X
Getxo Enpresa | Desirée Yeste X
Mirene X
Getxoko Udala - Zabalgogeazcoa
Area de P.Econémica Ane Osoro X
Endika del Prado X
Idoia Belasko X
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1. Bienvenida a las/os representantes y objetivo de la reunioén.

Se da la bienvenida a los y las asistentes que acuden a la convocatoria, y se recuerda el objetivo
de la reunion:

v’ Exposicion de las peticiones realizadas por las mesas sectoriales celebradas
anteriormente.

v’ Nuevas propuestas, ideas o sugerencias.

v Préximos pasos: Mesa Politica de Contraste.

2. Exposicion de las peticiones realizadas por las mesas sectoriales celebradas anteriormente.
Seguimiento de las mismas:

2.1.- Ejecutar proyecto de sefializacion de Hoteles para el trdfico rodado.

Ane Osoro, técnica de empresas turisticas, en adelante A.O., comenta que tras varios
retrasos, por causas imprevisibles, en el mes de mayo finalizara la instalacién de las mismas.
12 fase: trafico rodado entrada rotonda de Romo.

2.2.- Valorar la posibilidad de abrir un nuevo canal de comunicacion: Whatsapp Business para
PROMOCION ECONOMICA.

2.3.- Enviar un documento resumen sobre el procedimiento de cara a la organizacion de
actividades en las terrazas.

Ambos pendientes de analisis, conclusiones y decisién.

2.4.- Realizar una presentacion oficial con el sector sobre el Plan de Marketing y Plan Estratégico
de Turismo.

Trasladado a la concejala responsable del area de Turismo. Pendiente de decisién.

2.5.- Valorar la realizacion de una encuesta al comercio y la hosteleria sobre su percepcion del impacto
social y econdmico de la llegada de cruceristas.

El impacto del turismo de cruceros en el sector econdmico municipal, viene siendo desde
hace tiempo un tema que genera debate y necesita de su analisis.

Desde el Departamento de Promocidon Econdmica estamos actualmente recogiendo
informacién en la parte de los/as turistas de cruceros.

Por otro lado, necesitamos conocer los transitos que realizan lo/as cruceristas en su visita
al municipio para obtener informacion que avale la implantacion de medidas correctoras
para una mejor atencion a los/as mismos/as (modificacién de horarios, posibles nichos de
mercado,...para ello tenemos la propuesta de un posible proveedor.
Préoxima reunién con proveedor y posterior andlisis con area de informatica.
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Recoger la percepcién de los negocios y finalmente con toda la informacién hacer
propuestas al sector.

2.6.- Analizar la realizaciéon de un proyecto de mercado al aire libre con carpas, y dinamizacion
comercial y cultural en Getxo. Mesa Comercio.
En curso, pendiente de reunidén con area de cultura.

2.7.- Trasladar a Seguridad Ciudadana la posibilidad de un refuerzo de vigilancia en las zonas de
Romo y c/Basagoiti. Mesa Comercio.

Trasladado al drea de seguridad ciudadana.

La representante de Romo Bizirik, vuelve a mencionar en que se incida en la cuestidn. Percepcion
de inseguridad.

2.8.- Concertar una reunién con Maria Peraita (F. Punta Begofiia) con el objetivo de coordinar el
uso del espacio de Punta Begofiia para eventos. Mesa Alojamiento.

Finalizado. Reuniodn el préximo dia 9 o 10 de junio a las 11h.

El representante de Guias menciona que puede ser interesante también para sus
representados/as y que se les convoque.

2.9.- Seguimiento de la publicaciéon de la normativa sobre tasa Turistica para su gestién en el
municipio. Mesa Alojamiento.

Todavia no esta aprobada la normativa que lo regula de la Diputacién Foral de Bizkaia que luego
adaptaremos a las necesidades del municipio. En principio, no se aplicara hasta el afio 2027.
Estamos pendientes de las novedades existentes.

2.10.- Trasladar al departamento de vialidad el peligro existente entre el bidegorri y el acceso al
H. Embarcadero (por la puerta). Mesa Alojamiento
Se han tomado las medidas correctores posibles y se da por finalizada la gestién.

2.11.- Volver a plantear la oferta formativa de escandallo y calculo de costes. Mesa Hosteleria.
Pendiente para el segundo semestre del aio.

2.12.-Trasladar a Gobierno Vasco considerar concepto subvencionable el leasing o alquiler de
software en las ayudas EMET. Mesa Hosteleria.
Se ha dado traslado.

2.13.- Informar al sector plazos de implementacion obligaciones sobre desperdicio alimentario.
Mesa Hosteleria.
Pendiente.
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3.- Nuevas propuestas, ideas o sugerencias.

Valorar el reparto del Getxoberri en los comercios del municipio, ya que pueden ser prescriptores
de actividades, programas y planes ante la clientela.

4.- Proximos pasos: Mesa Politica de Contraste

Se informa a las/os representantes sectoriales que la fecha prevista para la sesién de la proxima
Mesa Politica de Contraste es el Miércoles, 17 de junio a las 14:30 horas.

Para cualquier cuestion adicional se facilita el email del Foro Consultivo de Empresas:
foroconsultivodeempresas@getxo.eus.

ACUERDOS DEL FORO CONSULTIVO DE EMPRESAS (19/05/2026):

ACUERDOQOS/ACCIONES RESPONSABLE FECHA
1.- Informar sobre el fin de la instalacion de la Técnicos/as A partir de la fecha de la
sefialética de alojamientos. municipales finalizacion
2.- Trasladar a seguridad ciudadana situacion de Técnicos/as A partir de la fecha de la
Romo municipales reunion
3.- Convocar la Mesa Politica de Contraste. Técnicos/as A partir de la fecha de la

municipales reunion

4.-
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