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2026rako helburu komertzialak eta estrategia profesionala

Zure estrategia foku eta energiarekin ordenatzeko gida laburra

Aurreko saioan, zure urte komertziala egituratzeko ideia sinple bat landu
genuen:

GET - GROW - FORGET

. GET, lortu: bezero berriak erakarri.

J GROW, zure bezeroek gehiago erostea.

J FORGET: energia eta errentagarritasuna barreiatzen dituen hori askatu.
Bezeroei agur esan ahal zaie.

Halaber, edozein estrategia tinko eusten duten galdera giltzarriei erantzun
genien.

Ekonomia-Sustapena / Promocion econémica

Getxo Elkartegia, Ogoio 1, 48930 Getxo (Bizkaia) 944660140
getxolan@getxo.eus o  https://www.getxo.eus/es/promocion-economica/

Jarrai gaitzazu: /Siguenos en: o X [ ]m



mailto:getxolan@getxo.eus
https://www.getxo.eus/es/promocion-economica/
https://www.facebook.com/Getxolan/
https://twitter.com/getxolan
https://www.instagram.com/getxolan/
https://es.linkedin.com/company/getxolan

¢Bizkaia

foru aldundia
diputacion foral

Ekonomia -Sustapena
Promocién econémica

Hauek dira ariketak laburbilduta.

1. Zenbat irabazi nahi duzu?

Ariketa
. Aurten, zenbat irabazi nahi dut?
J Zenbat fakturatu behar dut hilabetean?
J Zenbat salmenta eskatzen ditu horrek?

2. Zerk egiten nau desberdin?

Ariketa
Idatziz erantzun:
. Zer egiten dut desberdin?
. Zer balioesten dute nire gaur egungo bezeroek?
. Zein arazo konpontzen dut beste alternatiba batzuek baino
hobeto?
. Zein da nire lan-estilo adierazgarria?

Zure proposamena esaldi argi eta zehatz batean idatzi.

3. Zein da estrategiarik onena nire xede-publikoarengana heltzeko?

Ariketa
. Non daude benetan nire bezeroak? Nortzuk dira?
. Nola hartzen dituzte erabakiak?
J Zerk eragiten die konfiantza? Zer balioetsiko lukete nik egiten

dudanaren edo egiteko moduaren artean?

Orain, bezero berriak lortzeko bizpahiru bide nagusi baino ez aukeratu.
Gutxiago barreiatu, gehiago sakondu.
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4 Nola zehaztu fokua?
Ariketa

Aurten honetan jarriko dut arreta:

. Bezero-mota:
U Zerbitzu nagusia:
. Lehentasunezko bidea:

Horrekin bat etortzen ez den guztia bigarren mailan egongo da, eta ez dut
modu proaktiboan bilatuko. Heltzen baldin bada eta ondo badatorkit, bikain.

5. Nola eraiki estrategia eta ez ibili buru-kolpeak jarraiki?

Ariketa
. Zure GET ekintzak definitu.
. Zure GROW ekintza nagusia definitu.
. FORGET egingo duzuna definitu.
. Hilabeteko azterketa finkoa ezarri.

Hilero hau aztertu:

. Zer egiten ari naiz? Zer lortzen ari naiz?
. Bezero berriak, fakturazioa.

. Gaur egungo bezeroei saltzea.

. Beharrezkoak diren doikuntzak.

Gogoratu, ekintza komertzialik txarrena egiten ez dena da. Deitu, mezu
elektronikoak bidali, ekitaldietara joan, prestakuntzak jaso, argitaratu eta zure
burua aditu gisa kokatu, ikus zaitzatela.

Al Eta hazten lagundu ahal dizuten haiekin kafea hartu.
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