KALTEA

¢Bizkaia

foru aldundia
diputacion foral

Ekonomia -Sustapena
Promocién econémica

Getxo
SMEETING<

Martxoak 13

Zure Instagram profesionaleko kontua optimizatu eta zuzeneko
feedbacka jaso

Martxoaren 13ko azken GetxoMEETING-ean parte hartu duten enpresen Instagram-eko
profilak zuzenean berrikusi genituen. Haien feedbackari esker, taldean hauen inguruko
ondorioak atera ahal izan genituen: zerk funtzionatzen duen hobeto eta zer alderdik eragiten
duten alderik handiena bezeroekin konektatzean eta plataforma horren bidez saltzean edo
marka-inpaktu positiboa sortzean.

1. Profil argia eta osoa

Zure profila zure aurkezpen-gutuna da. Segunduetan adierazi behar du nor zaren eta zer
eskaintzen duzun. Informazioa laburra, zuzena eta ulerterraza izan behar da lehen aldiz
bisitatzen zaituenarentzat.

2. Bio optimizatua erosketa errazteko

Ondo egituratutako bio bati esker, bezeroek denbora gutxiago behar dute. Zer egiten duzun,
zer eskaintzen duzun eta zurekin harremanetan nola jar daitezkeen edo nola eros dezaketen

Ekonomia-Sustapena / Promocion econémica
Getxo Elkartegia, Ogoio 1, 48930 Getxo (Bizkaia) 944660140

getxolan@getxo.eus o  https://www.getxo.eus/es/promocion-economica/

Jarrai gaitzazu: /Siguenos en: o X ( ]m



mailto:getxolan@getxo.eus
https://www.getxo.eus/es/promocion-economica/
https://www.facebook.com/Getxolan/
https://twitter.com/getxolan
https://www.instagram.com/getxolan/
https://es.linkedin.com/company/getxolan

KALTEA

o8 . .
%) ¢Bizkaia

G etXO foru aldundia

; diputacion foral
b:?tsza}“ p f

D
D
HYNYIOYA

LEPOAN

Ekonomia -Sustapena
Promocién econémica

azkar adierazi behar duzu. Lotura estrategikoak eta ekintzarako deiak gehitzea funtsezkoa da.
Helbide fisiko bat edo webgune bat baduzu, jar dezakezu. Eta zer egiten duzun ondo jakin
dezaten, ez duzu kriptikoa izan behar.

3. Ondo definitutako aipagarrienak

Profil askok aipagarri gehiegi zituzten, edo informazio sakabanatuarekin. Onena funtsezko
gauzetarako erabiltzea da: zerbitzuak, produktuak, testigantzak (ez da nahitaezkoa) eta
benetan konbentzitzen lagunduko duen edukia.

4. Irudi garbiak eta ondo zainduak

Irudia da lehenengo inpaktua. Estetika bisual koherente eta profesionala lantzeak diferentzia
adierazten du. Kalitatezko argazkiek, ondo aukeratutako koloreek eta konposizio zainduek
konfiantza sortzen dute. Adibidez, informazioz betetako kartel bat jartzen baduzu
(inprimatzeko ohiko kartel bat), horrek ez du instagram-en irakurketa errazten. Hobe da
informazio hori testuan jartzea.

5. Iristen direnak liluratu

Akats ohikoenetako bat da hasierako inpaktua ez aprobetxatzea. Garrantzitsua da mezu argia
eta bereizlea izatea, zure profilera iristen denak geratu nahi izatea lortzeko.

6. Hitz egin zuzenean zure bezeroari

Profil askotan testu orokorregiak edo enpresan oinarritutakoak aztertu genituen. Gakoa
bezeroari hitz egitea da, hizkuntza hurbila eta zuzena erabilita, aurrez aurre hitz egingo
bazenio bezala.

7. Pentsa ezazu bilatzen zaituenarengan, ez zugan

Bezeroaren beharretan oinarrituta edukiak sortzea duen garrantzia izan zen topaketa horretan
ikasitako gauzetako bat. Zer arazo konpon diezaiokezu? Zer informazio interesatzen zaio?

8. Irudi eta testu koherenteak eta zehatzak.
Koherentziak konfiantza ematen du. Argitalpen bakoitzak argia, zehatza eta bisualki

erakargarria izan behar du. Hobe post bat baino gehiago aldi bakoitzean gauza bat jartzeko,
post bakar batean dena kontatzen saiatzea baino.
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9. Benetakotasuna beste ezeren gainetik

Profil arrakastatsuenek konfiantza transmititzen dute, benetakoak direlako. Markaren esentzia
apaindurarik gabe erakusteak audientziarekin konexioa sortzen du.

10. Hizkera natural eta hurbila

Hizkuntza inpertsonala edo teknikoegia saihestea funtsezkoa da. Naturaltasunez hitz egiteak,
kutsu korporatiboa behartu gabe, komunitate fidel eta aktiboa sortzen laguntzen du.

GetxoMEETING honek hainbat gauza baliotsu irakatsi dizkigu Instagram nola optimizatu
jakiteko, estetikoa izateaz gain, komunikazio- eta salmenta-tresna eraginkor gisa funtziona
dezan. Zure profilak baldintza horiek betetzen ditu? Berrikusteko eta aplikatzeko garaia da.

Zure Instagram optimizatuta dago saltzeko? Azken GetxoMEETING-en zuzeneko profilak
aztertu eta funtsezko ondorioak atera genituen. lkusi zein diren akats ohikoenak eta horiek
nola konpondu.

Zergatik funtzionatzen dute Instagram-eko profil batzuek? Bio-ak, aipagarriek, irudiak eta
hizkerak ezartzen dute aldea. Berrikusi taldean ikasi genituen funtsezko 10 puntu horiek.
Irakurri hemen

Saihets itzazu akats horiek zure Instagram-ean. Zure bio-a ez bada argia, zure aipagarrienak ez
badaude ondo antolatuta edo zutaz zure bezeroaz baino gehiago hitz egiten baduzu, hau ikusi
behar duzu.

Instagram prest 10 pausotan. Azken GetxoMEETING-en profilak aztertu genituen eta
funtsezko ondorioak atera genituen. Zure negozioan aplikatzen dituzu? Berrikus itzazu hemen.
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